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คูมือสําหรับประชาชน: การขออนุญาตใชน้ําประปา
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ : องคการบริหารสวนตําบลนาทราย อําเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย

1. ช่ือกระบวนงาน : การขออนุญาตใชน้ําประปา
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน : องคการบริหารสวนตําบลนาทรายอําเภอเมืองนครศรีธรรมราช

จังหวัดนครศรีธรรมราช
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว
4. หมวดหมูของงานบริการ : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ:

พ.ร.บ. สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลพ.ศ. 2537
6. ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป
7. พื้นท่ีใหบริการ : ทองถ่ิน
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา -

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 0 นาที
9. ขอมูลสถิติ

จํานวนเฉลี่ยตอเดือน 0
จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0
จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0

10.ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน –
11.ชองทางการใหบริการ

สถานท่ีใหบริการ
ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลนาทราย (กองชาง) หมูท่ี 1 ตําบลนาทราย อําเภอเมืองนครศรีธณรมราช
จังหวัดนครศรีธรรมราช รหัสไปรษณีย 80280  /ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน
ระยะเวลาเปดใหบริการ
เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น.
(มีพักเท่ียง)
หมายเหตุ (กรณีมีคาธรรมเนียมปดรับคํารองเวลา 15.00 น.)

12.หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
องคการบริหารสวนตําบลนาทราย ไดออกขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลนาทราย เรื่องการใชน้ําประปา

พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2552 โดยท่ีเปนการสมควรแกไขปรับปรุงหลักเกณฑวิธีการและ
เงื่อนไขในการใชน้ําประปาของกิจการประปาองคการบริหารสวนตําบลนาทรายอาศัยอํานาจตามความในมาตรา
68(1) และมาตรา 71 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลพ.ศ. 2537 แกไขเพ่ิมเติม
ถึง (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2546 องคการบริหารสวนตําบลนาทรายโยความเห็นชองของสภาองคการบริหารสวนตําบล
นาทรายและนายอําเภอเมืองนครศรีธรรมราชจึงออกขอบัญญัติไวดังนี้

ขอ 1 ขอบัญญัตินี้เรียกวาขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลนาทรายเรื่องการใชน้ําประปา
พ.ศ. 2552

ขอ 2 ขอบัญญัตินี้ใหมีผลบังคับใชนับถัดจากวันปดประกาศโยเปดเผยณท่ีทําการองคการบริหารสวน
ตําบลนาทราย
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ขอ 3 ใหยกเลิก
(1) ขอบังคับองคการบริหารสวนตําบลนาทรายเรื่องหลักเกณฑวิธีการเงื่อนไขในการใชน้ําประปาและ

อัตราคาบริการพ.ศ. 2545
(2) ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลนาทรายเรื่องหลักเกณฑวิธีการเงื่อนไขในการใชน้ําประปาและ

อัตราคาบริการพ.ศ. 2545 ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2551
ขอ 4 บรรดาขอบัญญัติระเบียบขอบังคับหรือคําสั่งอ่ืนใดท่ีขัดแยงกับขอบัญญัตินี้ใหใชขอบัญญัตินี้แทน

หมวดท่ี 1
การขอใชน้ําประปา

ขอ 5 ในขอบัญญัตินี้กิจการประปาขององคการบริหารสวนตําบลนาทรายเปนไปเพ่ือตอบสนองการอุปโภค
บริโภคพ้ืนฐานในครัวเรือนเทานั้นหามมิใหใชในกิจการอันเปนธุรกิจหรือนําไปใชในกิจการอันไดมาซึ่งประโยชนตอบ
แทนเวนแตจะไดรับอนุญาตจากนายกองคการบริหารสวนตําบลนาทรายโดยจะตองดําเนินการตามเงื่อนไขและเสีย
คาธรรมเนียมการใชน้ําประปาตามท่ีกําหนด

ขอ 6 ในการขอใชน้ําผูขอใชน้ําจะตองยื่นคําขอตามแบบขอใชน้ําประปา (ป.01) พรอมแนบเอกสารหลักฐาน
ดังนี้

(1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรประจําตัวขาราชการหรือบัตรประจําตัวพนักงานองคการบริหาร
สวนตําบลของรัฐสําเนาทะเบียนบานท่ีขอติดตั้งประปาโดยผูขอตองมีชื่ออยูในทะเบียนบานนั้นดวยหรือเอกสาร การ
ขอเลขท่ีบานหรือหนังสือสัญญาซื้อขายบาน/อาคารหรือหนังสือสัญญาเชาอาคารอยางใดอยางกรณีผูขอใชน้ําไมมีชื่อ
อยูในทะเบียนบานท่ีจะติตั้งประปาจะตองนําสําเนาทะเบียนบานท่ีอยูปจจุบันของผูขอใชน้ําประปา

(2) ผูขอใชน้ําท่ีเปนสถานท่ีราชการโรงเรียนรัฐวิสาหกิจสถานกงสุลวัดและสถานท่ีประกอบพิธีการทางศาสนา
ตางๆท่ีไดมีใบอนุญาตแลวตองใหหัวหนาสวนราชการองคการหรือผูมีอํานาจตามกฎหมายเปนผูลงนามในแบบขอใช
น้ําประปาและสัญญาการใชน้ําประปา

(3) ผูขอใชน้ําท่ีเปนบริษัทจํากัดบริษัทมหาชนจํากัดหางหุนสวนจํากัดหางหุนสวนสามัญธนาคารพาณิชย
โรงเรียนเอกชนและนิติบุคคลอ่ืนๆใหผูจัดการหรือเจาของผมีอํานาจตามกฎหมายเปนผูลงนามในแบบขอใชประปาและ
สัญญาการใชน้ําประปา ผูขอใชน้ําอาจทําหนังสือมอบอํานาจใหผูอ่ืนไปทําการแทนไดโดยตองมีผูลงนามเปนพยาน 2
คนและปดอากรแสตมปตามกฎหมายกําหนดซึ่งผูรับมอบอํานาจจะตองนําหลังฐานเปนสําเนาบัตรปรําตัวประชาชน
หรือบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐและสําเนาทะเบียนบานของผ๔เมอบอํานาจไปแสดงดวย

ขอ 7 เม่ือเจาหนาท่ีรับคํารองแลวจะทําการสํารวจเพ่ือประมาณคาใชจายในการดําเนินการตามแบบ
ประมาณการคาใชจายการขอใชน้ําประปา (ป.02) แลวจะแจงคาใชจายท้ังหมดใหผูขอใชน้ําทราบใหเขามาชําระเงิน
พรอมทํา สัญญาตามแบบสัญญาการใชน้ําประปา (ป.03) แลวถึงจะดําเนินการทําการติดตั้งมาตรวัดน้ําให ในวันทํา
สัญญาผูน้ําตองวงเงินประกนการใชน้ําตามจํานวนท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทรายกําหนดเม่ือผูใชน้ําบอกเลิก
สัญญาใชน้ําโดยไมมีหนี้คางชําระองคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะคืนเงินประกันใหผูใชน้ําภายใน 30 วันทําการ
นับจากวันท่ีผูใชน้ํารองขอคืนหากผูใชน้ําไมรองขอหรือไมแสดงเจตนาท่ีจะรับเงินประกันการใชน้ําคืนภายใน 30 วัน
นับจากวันท่ีมีการเลิกใชน้ําไมวากรณีใดๆผูใชน้ํายินยอมใหเงินประกันการใชน้ําตกเปนรายไดขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทราย

ขอ 8 ผูขอใชน้ําจะตองชําระคาธรรมเนียมการใชน้ําประปาและทําสัญญากับองคการบริหารสวนตําบล
นาทรายตาม สัญญาการใชน้ําประปา ( ป.03) เม่ือนายกองคการบริหารสวนตําบลนาทรายอนุญาตและลงนามใน
สัญญาการใชน้ําประปาแลวจึงจะถือวาเปนผูใชน้ําโดยถูกตองและจะดําเนินการติดตั้งมาตรวัดน้ําใหตอไป

ขอ 9 ผูขอใชน้ํามีความประสงคขอใชน้ําประปาชั่วคราวจะตองวางเงินคาประกันการใชตามท่ีกําหนดถาจะขอ
ยกเลิกการใชน้ําประปาและขอเงินประกันคืนดังนี้
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(1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐของผูใชน้ํา
(2) ใบเสร็จคาประกันการใชน้ํา (ถามี)
(3) ใบเสร็จคาน้ําประปาครั้งสุดทายของผูโอนหรือสําเนา (ถามี)
(4) ผูใชน้ําอาจทําหนังสือมอบอํานาจใหผูอ่ืนไปทําการแทนไดโดยตองมีการลงนามเปนพยาน 2 คนและ

ปดอากรแสตมปตามกฎหมายผูรับมอบอํานาจจะตองนําหลักฐานเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรประจําตัว
เจาหนาท่ีของรัฐและสําเนาทะเบียนบานของผูรับมอบอํานาจดวย เม่ือเจาหนาท่ีรับคํารองขอเลิกใชน้ําประปาชั่วคราว
แลวจะตรวจสอบดูวาผูใชน้ํามียอดคางชําระคาน้ําประปาอยูหรือไมหากไมมีคาน้ําประปาคางชําระก็จะไดรับเงินคา
ประกันการใชน้ําคืนเต็มตามจํานวนแตหากมีคาน้ําประปาคางชําระหักจากเงินประกันการใชน้ําและคืนเงินในสวนท่ี
เหลือ (ถามี) ใหแกผูใชน้ําและหากผูใชน้ําไมรองขอหรือไมแสดงเจตนาท่ีจะรับเงินประกันการใชน้ําคืนภายใน 30 วัน
นับจากวันท่ีมีการเลิกใชน้ําไมวากรณีใดๆผูใชน้ํายินยอมใหเงินประกันการใชน้ําตกเปนรายไดขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทราย

ขอ 10 ผูขอใชน้ําจะตองเปนผูมีอาคารหรือสถานท่ีท่ีจะทําการติดตั้งมาตรวัดอยูในบริเวณท่ีองคการ
บริหารสวนตําบลนาทรายประกาศใหเปนจุดบริการน้ําประปาหรือเปนบริเวณท่ีระบบทอสงน้ําขยายเขตไปถึงแลว
เทานั้นกรณีผูขอใชน้ําไมอยูในบริเวณดังกลาวและมีความประสงคจะขอจะขอใชน้ําองคการบริหารสวนตําบลนาทราย
จะเปนผูกําหนดและคิดคาใชจายในการวางทอขยายเขตตามปริมาณระยะทางดําเนินการรวมท้ังคาธรรมเนียมการใช
น้ําประปานี้หรือผูขอใชน้ํายินยอมรับผิดชองคาใชจายในการดําเนินการเองจนแลวเสร็จเวนแตคาธรรมเนียมการขอใช
น้ําประปาจะตองปฏิบัติตามขอบัญญัตินี้

ขอ 11 คาซอมแซมสิ่งท่ีเปนสาธารณะเชนถนนทางเทารางระบายน้ําหรืออยางอ่ืนในกรณีท่ีการตอทอและ
ติดตั้งประปาจําเปนตองขุดหรือผานใหเกิดความชํารุดเสียหายคาใชจายในการซอมใหผูขอใชน้ําจะตองเปนผูจาย
รับผิดชอบ โดยท้ังสิ้น

ขอ 12 ผูขอใชน้ําจะตองปฏิบัติและชําระคาธรรมเนียมการใชน้ําประปาคาน้ําประปาคาปรับและคาอ่ืนใดท่ี
องคการบริหารสวนตําบลนาทรายกําหนดไวตามขอบัญญัตินี้โดยเครงครัดจะฝาฝนมิได

หมวดท่ี 2
การสงน้ําประปา

ขอ 13 น้ําประปาท่ีสงใหใชนั้นจะสงผานมาตรวัดน้ําซึ่งองคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะติดตั้งให
เม่ือผูขอใชน้ํามาชําระคาธรรมเนียมการใชน้ําประปาเรียบรอยแลวและขอสงวนสิทธิ์งดการจายน้ํานอกเขตพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะพิจารณาตามความเหมาะสมเปนรายๆไป

ขอ 14 มาตรวัดน้ําท่ีจะนําไปทําการติดตั้งใหนั้นองคการบริหารสวนตําบลนาทรายขอสงวนสิทธิ์เปน
ผูดําเนินการจัดหาเองเพ่ือใหเปนมาตรฐานเดียวกันและงายในการตรวจสอบหากมาตรวัดน้ําเสียหายผูขอใชน้ําจะ
ดําเนินการจัดหาเองมิไดในกรณีท่ีผูขอใชน้ําประสงคขอจัดหามาตรวัดน้ําเองตองนํามาใหทางองคการบริหารสวนตําบล
นาทรายตรวจสอบวาสามารถใชติดตั้งไดหรือไมและเม่ือไดเสนอใหนายกองคการบริหารสวนตําบลนาทรายอนุญาต
แลวจึงจะสามารถใชติดั้งไดและจะตองเปนผูรับผิดชอบคาใชจายในการติดตั้งเองท้ังสิ้น

ขอ 15 มาตรวัดน้ําท่ีไดรับความเสียหายชํารุดเนื่องจากสภาพการใชงานโดยเกิดจากภัยธรรมชาติหรือเหตุ
สุดวิสัยหรือเหตุใดๆอันทําใหมาตรวัดน้ําไมสามารถใชงานไดตามปกติองคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะพิจารณา
ดําเนินการดังนี้

(1) กรณีเปนมาตรวัดน้ําท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทรายจัดหาใหและไดชําระเงินเปนคาติดตั้งมาตรวัดน้ํา
ไวเปนการถูกตองเรียบรอยแลวจะทําการเปลี่ยนหรือซอมแซมใหตามแตกรณี
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(2) กรณีเปนมาตรวัดน้ําท่ีผูใชน้ําเปนผูจัดหาเองผูใชน้ําจะตองทําการรับผิดชอบเปลี่ยนหรือซอมแซมใหตาม
กรณีรวมท้ังรับผิดชอบคาใชจายท่ีเกิดข้ึนท้ังหมดจะเรียกรองใหองคการบริหารสวนตําบลนาทรายเปนผูรับผิดชอบมิได

ขอ 16 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 17 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 18 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 19 ทอและอุปกรณ ท่ีตอจากมาตรวัดน้ํา ออกไปบรรจบกับทอจายน้ํา (ทอภายนอก) การติดตั้งมาตร

วัดน้ําและเครื่องก้ันน้ํา (ประตูน้ําติดตั้งอยูหนาหรือหลังมาตรวัดน้ําซึ่งมีไวสําหรับปดน้ํา) การกําหนดจุดติดตั้งมาตรวัด
น้ํา การกําหนดวัสดุและอุปกรณตาง ๆ เวนแตมาตรวัดน้ําจะตองตกเปนทรัพยสนิขององคการบริหารสวนตําบล
นาทรายสวนทอและอุปกรณท่ีตอจากหลังมาตรวัดน้ําเขาสูภายในบริเวณสถานท่ีใชน้ําหรืออาคารของผูใชน้ํา
(ทอภายใน) ใหผูขอใชน้ําดําเนินการจัดหาเองได

สําหรับมาตรวัดน้ํานั้น เม่ือไดทําการติดตั้งแลวเสร็จเรียบรอยแลว ใหตกเปนทรัพยสินของผูขอใชน้ํา และให
จายคืนกับผูใชน้ํา เม่ือผูใชน้ําขอยกเลิกการใชน้ําประปาและไมมียอดคางชําระคาประปาๆท้ังสิ้น (ยกเลิกขอความ
เดิม/แกไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)

ขอ 20 บรรดาทอประปาและอุปกรณตางๆ ท่ีวางไวตอจากทอเมนใหญถึงมาตรวัดน้ําเปนทรัพยสินของ
องคการบริหารสวนตําบลนาทราย ถาปรากฏวาทอเมนประปา ซึ่งอยูภายนอกมาตรวัดน้ําของผูขอใชน้ําเกิดชํารุด
รั่วไหล ใหผูใชน้ํารีบแจงเจาหนาท่ีทราบ โดยเร็ว ท่ีสุด เพ่ือซอมแซมใหอยูในสภาพพรอมใชงาน โดยองคการบริหาร
สวนตําบลนาทรายเปนผูออกคาใชจายเอง สวนทอและอุปกรณ ภายในเขตเคหะสถานอาคารบานเรือนหรือภายใน
มาตรวัดน้ํา เปนทรัพยสินของผูใชน้ํา ถาทอหรืออุปกรณืภายในเคหะสถานอาคารบานเรือนหรือท่ีตอจากมาตรวัดน้ํา
เกิดชํารุดเสียหาย ผูขอใชน้ําจะตอง ซอมแซมโดยทุนทรัพยของตนเองหรือการซอมใหก็ได โยผูใชน้ําออกคาใชจาย
ท้ังหมด

ขอ 21 หามผูใชน้ําติดตั้งมาตรวัดน้ํา ทําการแกไขเปลี่ยนแปลง หรือยายติดตั้งมาตรวัดน้ําหรือ ทอเมนประปา
กอนหนามาตรวัดน้ําเพ่ิมเติม โดยไมไดรับอนุญาตจากองคการบริหารสวนตําบลนาทราย เวนแตกรณีฉุกเฉินจะทําไดใน
กรณีจําเปนแตตองแจงใหองคการบริหารสวนตําบลนาทรายทราบโดยดวน

ขอ 22 หากมาตรวัดน้ํา เครื่องก้ันน้ํา ทอเมน ทอยอย หรืออุปกรณตาง ๆ เกิดความเสียหาย ชํารุดโดยการ
ทําลาย หรือสูญหายไป โดยกระทําอยางหนึ่งอยางใด จากบุคคล นิติบุคคลภายนอก ไมวากรณีใดๆ บุคคล นิติบุคคล
นั้น จะตองรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแกองคการบริหารสวนตําบลนาทรายจนเต็มจํานวนความเสียหาย
มิฉะนั้น องคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะดําเนินการตามกฎหมายกับบุคคล นิติบุคคลนั้นๆ ท้ังทางแพงและทาง
อาญาจนถึงท่ีสุด

หมวด 3
อัตราคาธรรมเนียมการใชน้ําประปา

ขอ 23 ผูของใชน้ําจะตองชําระคาธรรมเนียมการใชน้ําประปา ในการขอใชน้ําประปาตามอัตราท่ีองคการ
บริหารสวนตําบลนาทรายกําหนด
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ขอ 24 คามัดจําผูขอใชน้ําตองชําระใหแกองคการบริหารสวนตําบลนาทรายในวันขอใชน้ําเพ่ือนําไปใชในการ
สํารวจสถานท่ีและประมาณราคาคาใชจายในการติดตั้งเม่ือไดรับคาติดตั้งมาตรวัดน้ําและจะคืนคามัดจําทันท่ีโดยใหหัก
คืนในประมาณการคาใชจายท่ีจะชําระเงินไวแลว ดังนี้

ขนาดมาตรวัดน้ํา อัตราคามัดจํา (บาท)
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศูนยกลาง ½ นิ้ว ไมเก็บ
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง ¾ นิ้ว ไมเก็บ
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 1นิ้ว 1,000
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 1 ½ นิ้ว 1,500
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 2 นิ้ว 2,000

ขอ 25 คาประกันการใชน้ํา จะเรียกเก็บตามขนาดมาตรวัดน้ําเพ่ือเปนหลักประกันในการชําระคา
น้ําประปาแตเดือน ผูใชน้ําจะไดรับคาประกัน คืนเต็มจํานวน เม่ือยกเลิก เม่ือยกเลิกการใชน้ําและไมมีหนี้คางชําระคา
น้ําประปา ดังนี้

ขนาดมาตรวัดน้ํา อัตราคาประกันการใชน้ํา (บาท)
ท่ัวไป ใชน้ําช่ัวคราว

มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศูนยกลาง ½ นิ้ว ไมเก็บ 1,000
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง ¾ นิ้ว ไมเก็บ 2,000
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 1นิ้ว 300 3,000
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 1 ½ นิ้ว 400 4,000
มาตรวัดน้ําขนาด เสนผาศุนยกลาง 2 นิ้ว 500 5,000

ขอ 26 ใหยกเวนคาประกันการใชน้ํา ประเภทสถานท่ีราชการ โรงเรียนรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ สถานกงสุล
วัดสถานท่ีประกอบพิธีการทางศาสนาตาง ๆ ท่ีไดมีใบอนุญาตแลว

ขอ 27 คาติดตั้งมาตรวัดน้ําไดแก คาแรงงาน มาตรวัดน้ํา ทอประปา และอุปกรณอ่ืนๆท่ีใชการติดตั้งนับ
จากมาตรวัดน้ําถึงจุดประสานทอ ซึ่งไมรวมทอและอุปกรณหลังมาตรวัดน้ําทอผูขอใชน้ําตองดําเนินการเอง ใหคิดคา
ติดตั้งมาตรวัดน้ํา ขนาดเสนผานศูนยกลางไมนอยกวา ½ นิ้วเปนเงิน 630 บาท/เครื่อง (ยกเลิกใชขอความเดิม /แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 1) พ.ศ. 2553)

ขอ 28 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 1) พ.ศ. 2553)
ขอ 29 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 30 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 31 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)

หมวดท่ี 4
อัตราคาน้ําประปาคาปรับและการเก็บเงิน

ขอ 32 คาน้ําประปา กําหนดอัตราคาน้ําหนวยละ 3.00 บาท (สามบาทถวน) (ยกเลิกขอความเดิม/แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 1) ถึงยกเลิกขอความเดิม/แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2555)

ขอ 34 ใหผูใชน้ําตอไปนี้ ไดรับสิทธิลดหยอน การใชน้ําประปา ในแตละเดือนท่ีเรียกเก็บ เม่ือองคการบริหาร
สวนตําบลนาทรายประกาศใหทราบโดยเปดเผย หากผูไดรับสิทธิลดหยอนใชน้ําประปา ไมถึงตามสิทธิท่ีไดรับ หามยก
ยอดไปรวมกับเดือนถัดไป ดังนี้

(1) สถานท่ีราชการ บานพักของทางราชการ โรงเรียนรัฐบาล รัฐรัฐวิสาหกิจ สถานกงสุลวัดและสถานท่ี
ประกอบพิธีทางศาสนาตางๆ ท่ีไดรับใบอนุญาตแลวใหไดรับการลดหยอนครึ่งหนึ่งของยอดเรียกเก็บ
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(2) บุคคลท่ีควรแกการสงเคราะหทางกกหมายหรือระเบียบของทางราชการใหไดรับการลดหยอน
ไมเกิน 50 ลบ.ม

(3) ผูบริจาคท่ีดิน เพ่ือขุดเจาะบอบาดาลหรือบริจาคท่ีดิน ใหเปนสถานท่ีตั้งของหอถังน้ําประปาใหไดรับสิทธิ
ลดหยอนไมเกิน 100 ลูกบาศกเมตร ตอรายผูบริจาค

(4) บุคคลท่ีมีคุณูปการ เนื่องจากเปนผูทําคุณประโยชน ตอองคการบริหารสวนตําบลนาทรายดานตาง ๆ โดย
เปนท่ีประจักษโดยท่ัวไป ใหไดรับลดหยอนไมเกิน 70 ลูกบาศกเมตร

หามผูไดสิทธิลกหยอย นําน้ําจําหนาย จายแจก หรืออ่ืนใดท่ีเปนการใหบุคคลอ่ืนไดใชในน้ํามัน โยเด็ดขาด หาก
ตรวจพบ หรือปรากฏหลักฐานชัดเจน จะยกเลิกเปนผูไดรับสิทธิลดหยอนการใชน้ําประปาทันท่ี และใหชําระเงินคา
น้ําประปาในอัตราปกติเปนตนไป ในสวนคาธรรมเนียมการใชน้ําประปาใหปฏิบัติตามขอบัญญัตินี้

ขอ 35 การจดหรืออานมาตรวัดน้ํา เม่ือองคการบริหารสวนตําบลนาทราย ไดดําเนินการติดตั้งมาตรวัด
น้ําใหแกผูขอใชน้ําแลว เจาหนาท่ีจะไปทําการอานมาตรวัดน้ํา ของผูใชน้ําในชวงปลายเดือนถัดไปท่ีไดติดตั้งมาตรวัดน้ํา
เพ่ือออกใบเสร็จรับเงินคาน้ําประปา โดยใหถือวาเปนคาน้ําประปาประจําเดือนนั้น ในกรณีวันอานมาตรวัดน้ําตรงกับ
วันหยุดราชการ จะทําการอานมาตรวัดน้ําลวงหนากอนถึงวันหยุดราชการ และทําการออกเก็บคาน้ําภายในวันท่ี 10
ของเดือนถัดไปเปนประจําทุกเดือน

ขอ 36 จํานวนน้ําท่ีใชรวมถึงน้ําท่ีรั่วไหลหมดเปลืองไป ตามท่ีปรากฏตัวเลขในมาตรวัดน้ํา โดยปกติจะจด
เปนรายเดือน ในกรณีมาตรวัดน้ําชํารุดหรือมีเหตุอ่ืน อันไมสามารถทําใหอานตัวเลขหรือคํานวณการใชน้ําได องคการ
บริหารสวนตําบลนาทรายจะคิดคํานวณอัตราคาน้ําท่ีไดใชหรือสูญเสียสิ้นเปลืองไปโดยคิดอัตราเฉลี่ยการใชน้ํารอบ 3
เดือนท่ีผานมาของผูใชน้ํารายนั้น ถามาตรวัดน้ําเสีย ไปในเดือนแรกท่ีเริ่มใชน้ํา จะคิดคํานวณน้ําท่ีใชตามจํานวนท่ีได
ใชภายหลังและผูใชน้ําจะตองดําเนินการเปลี่ยนมาตรวัดน้ําใหมใหเรียบรอยโดยเร็ว

ขอ 37 ยกเลิก (แกไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2555)
ขอ 38 ผูใชน้ําตองชําระเงินคาน้ําประปา ใหแกเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลนาทราย ท่ีไดนํา

ใบเสร็จรับเงินหรือใบแจงหนี้มาขอเรียกเก็บ หรือมิฉะนั้นตองนํา ไปชําระ ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบล
นาทราย ภายในกําหนดเวลา 7 วันทําการ นับถัดจากวันท่ีไดรับใบแจงหนี้ ถาผูใชน้ําคางชําระคาน้ําประปาเกิน
90 วันนับถัดจากวันท่ีไดรับ ใบแจงหนี้องคการบริหารสวนตําบลนาทรายจะงดจายน้ํา (ตัดมารวัดน้ํา) ทันทีโดยไมตอง
แจงใหทราบลวงหนา

มาตรวัดน้ําท่ีถอดเก็บไว จากการงดจายน้ําประปาเนื่องจากไมชําระเงินคาน้ําประปา ตามวรรคหนึ่งนั้น ใหเก็บ
รักษาไวท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทราย ผูใชน้ําจะยื่นขอเก็บรักษาไวเองมิได และเม่ือผูใชน้ําไดชําระเงินคาใชน้ําท่ี
คางชําระเรียบรอยแลว องคการบริหารสวนตําบลนาทราย จะอนุญาตใหใชน้ําประปา และจะทําการติดตั้งมาตรวัดน้ํา
คืนใหดังเดิม

ผูขอใชน้ําจะอางสิทธิ์ในมาตรวัดน้ํา อันเปนทรัพยสินของผูใชน้ําเองตามความในขอ 19 วรรคสองและขอคืนมาตร
วัดน้ําในระหวางท่ีเก็บรักษาไวท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทราย เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลนาทรายงดจาย
น้ํา (ตัดมาตรวัดน้ํา) ตามวรรคหนึ่งมิไดโดยเด็ดขาด (ยกเลิกขอความเดิม-แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555)

ขอ 39 ยกเลิก (แกไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 255)
หมวดท่ี 5
บทท่ัวไป

ขอ 40 การยายสถานท่ีใชน้ํา หากผูใชน้ําประสงคท่ีจะยายสถานท่ีใชน้ําหรือ เปลี่ยนจุดประสานทอจากจุด
หนึ่งไปยังจุดหนึ่ง ภายในเขตพ้ืนท่ีบริการองคการบริหารสวนตําบลนาทราย แหงเดียวกัน โดยไมเปลี่ยนขนาดของ
มาตรวัดน้ํา จะตองยื่นคํารองขอยายสถานท่ีใชน้ําพรอมเอกสารหลักฐานดังนี้

(1) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐ
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(2) สําเนาทะเบียนบานท่ีจะยายสถานท่ีใชน้ําไป
(3) ใบเสร็จคาน้ําประปาครั้งสุดทายหรือสําเนา (ถามี)
(4) ใบเสร็จคาประกันการใชน้ํา (ถามี)

คาธรรมเนียมตางๆเชนเดียวกับการขอติดตั้งใหมแตจะไดรับการยกเวนในสวนของคามาตรวัดน้ํา (ใชราคาตามท่ี
องคการบริหารสวนตําบลนาทรายไดสั่งซื้อในคราวนั้นๆ ) และคาประกันการใชน้ํา
13.ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ

ท่ี ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอน
การบริการ

ระยะเวลา
ใหบริการ

สวนงาน /
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ

หมายเหตุ

1 การตรวจสอบเอกสาร ผูขออนุญาตยื่นคํารองพรอม
เอกสาร

0.5 วัน องคการบริหาร
สวนตําบลนา
ทรายอําเภอเมือง
นครศรีธรรมราช
จังหวัด
นครศรีธรรมราช

(กองชาง)

2 การพิจารณา เจาหนาท่ีตรวจสอบสถานท่ี
ติดตั้งมาตรวัดน้ํา
รายละเอียดแนวทอเมนการ
ตอทอเมนการตอทอแยกการ
ติดตั้งมาตรวัดน้ําตรวจสอบ
รายละเอียดการติดตั้ง
อุปกรณจายน้ําภายในบาน
เชนกอกทอภายในและอ่ืนๆ
กําหนดทอเมนและมาตรวัด
น้ําและประมาณการอุปกรณ

1.5 วัน องคการบริหาร
สวนตําบลนา
ทรายอําเภอเมือง
นครศรีธรรมราช
จังหวัด
นครศรีธรรมราช

(ติดตอกองชาง )

3 การพิจารณา อนุมัติลงนามในใบคํารองขอ
ติดตั้งมาตรวัดน้ํา

0.5 วัน องคการบริหาร
สวนตําบลนา
ทรายอําเภอเมือง
นครศรีธรรมราช
จังหวัด
นครศรีธรรมราช

(กองชาง)

4 การพิจารณา ผูขออนุญาตชําระ
คาธรรมเนียมพรอมเซ็นต
สัญญา
การใชน้ําประปา

1 วัน องคการบริหาร
สวนตําบลนา
ทรายอําเภอเมือง
นครศรีธรรมราช
จังหวัด
นครศรีธรรมราช

(กองชาง)

ระยะเวลาดําเนินการรวม 3 วัน
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14.งานบริการนี้ผานการดําเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว
ยังไมผานการดําเนินการลดข้ันตอน

15.รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ

ท่ี รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน

หนวยงานภาครัฐผู
ออกเอกสาร

จํานวนเอกสาร
ฉบับจริง

จํานวนเอกสาร
สําเนา

หนวยนับ
เอกสาร หมายเหตุ

1) บัตรประจําตัว
ประชาชน

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ -

2) สําเนาทะเบียน
บาน

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ -

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพ่ิมเติม

ท่ี รายการเอกสาร
ย่ืนเพิ่มเติม

หนวยงานภาครัฐผู
ออกเอกสาร

จํานวนเอกสาร
ฉบับจริง

จํานวนเอกสาร
สําเนา

หนวยนับ
เอกสาร หมายเหตุ

ไมพบเอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพ่ิมเติม

16.คาธรรมเนียม
1) คามัดจํา

- ขนาดมาตรวัดน้ําเสนผานศูนยกลาง 1/2 นิ้ว
คาธรรมเนียม 0 บาท
หมายเหตุ -

2) คามัดจํา
- ขนาดมาตรวัดน้ําเสนผานศูนยกลาง

4
3 นิ้ว

คาธรรมเนียม 0 บาท
หมายเหตุ -

3) คามัดจํา
- ขนาดมาตรวัดน้ําเสนผานศูนยกลาง 1 นิ้ว

คาธรรมเนียม 1,000 บาท
หมายเหตุ (อัตราคาประกันการใชน้ําประเภทท่ัวไป)

4) คามัดจํา
- ขนาดมาตรวัดน้ําเสนผานศูนยกลาง 1

2
1 นิ้ว

คาธรรมเนียม1,500 บาท
หมายเหตุ -

5) คามัดจํามาตราวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 2 นิ้ว
- คาธรรมเนียม 2,000 บาท

6) คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง นิ้ว (ท่ัวไป)

คาธรรมเนียม0 บาท
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หมายเหตุ -
7) คาประกันการใชน้ํา

- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง
2
1 นิ้ว (ใชน้ําชั่วคราว)

คาธรรมเนียม 1,000 บาท
หมายเหตุ -

8) คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง

4
3 นิ้ว (ท่ัวไป)

คาธรรมเนียม 0 บาท
หมายเหตุ -

9) คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง

4
3 นิ้ว (ใชน้ําชั่วคราว)

คาธรรมเนียม2,000 บาท
หมายเหตุ -

10 คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 1 นิ้ว (ท่ัวไป)

คาธรรมเนียม300 บาท
หมายเหตุ -

11
)

คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 1 นิ้ว (ใชน้ําชั่วคราว)

คาธรรมเนียม 3,000 บาท
หมายเหตุ -

12
)

คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 1

2
1 นิ้ว (ท่ัวไป)

คาธรรมเนียม 400 บาท
หมายเหตุ -

13
)

คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 1

2
1 นิ้ว (ใชน้ําชั่วคราว)

- คาธรรมเนียม 4,000 บาท
หมายเหตุ -

14
)

คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 2 นิ้ว (ท่ัวไป)

- คาธรรมเนียม 500 บาท
15
)

คาประกันการใชน้ํา
- มาตรวัดน้ําขนาดเสนผานศูนยกลาง 2 นิ้ว (ใชน้ําชั่วคราว)

คาธรรมเนียม 5,000 บาท
หมายเหตุ -
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17.ชองทางการรองเรียน
ชองทางการรองเรียน
1. ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลนาทราย (กองชาง) หมูท่ี 1 ตําบลนาทราย อําเภอเมืองนครศรีธรรมราช
จังหวัดนครศรีธรรมราช 80280
2. ทางอินเทอรเน็ต (http://www.nasai.go.th)
3. ทางโทรศัพท :  0 7576 4101 ตอ 4
4. ทางไปรษณียท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลนาทราย (กองชาง) หมูท่ี 1 ตําบลนาทรายอําเภอเมือง
นครศรีธรรมราชจังหวัดนครศรีธรรมราช 80280
5. ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขขององคการบริหารสวนตําบลนาทราย (โทร. 0 75764 1011 ตอ 2)
6. รองเรียนดวยตนเอง
7. ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน
1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)

18.ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก
1) แบบคําขอใชน้ําประปา (ป.01) (ป.02) (ป.03)
- แนบทาย-

2) แบบคําขอโอนสิทธิการใชน้ําประปาป.04
- แนบทาย-
3) แบบคํารองบริการน้ําประปา (ป.05)
-แนบทาย-
4) แบบฟอรมการกรอก (ป.01)(ป.02) (ป.03)
-แนบทาย-

19. หมายเหตุ
วันท่ีพิมพ 19/08/2558
สถานะ รออนุมัติข้ันท่ี 1 โดยหัวหนา

หนวยงาน (Reviewer)
จัดทําโดย องคการบริหารสวนตําบล

นาทราย
อําเภอเมืองนครศรีธรรมราช
จังหวัดนครศรีธรรมราช

อนุมัติโดย -
เผยแพรโดย -


