
 
 
 
 

ประกาศองค
การบริหารส�วนตําบลนาทราย 
เร่ือง  กําหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือบริการประชาชน 

........................................................ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าด�วยหลักเกณฑ�และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตร 52 
กําหนดให�องค�กรปกครองส�วนท�องถ่ินจัดทําหลักเกณฑ�การบริหารกิจการบ�านเมืองที่ดี โดยอย�างน�อยต�องมีหลักเกณฑ�
เก่ียวกับการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานและการอํานวยการความสะดวกและการตอบสนองความต�องการของประชาชน
ในหมวด 5 และ 7 
 เพื่ออํานวยความสะดวกและความรวดเร็วในการบริการประชาชน ตามกระบวนงานในหน�าที่ขององค�การ
บริหารส�วนตําบลนาทราย จึงกําหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ตามกระบวนงานต�าง ๆ ดังต�อไปนี้ 
   

ลําดับ
ที่         

กระบวนการให"การบริการ ระยะเวลาเดิมที่
ให"บริการ 

ระยะเวลาที่ปรับ
ลดแล"ว 

หมายเหตุ 

1 ขออนุญาตก�อสร�างอาคาร 45 วัน/ราย 45 วัน/ราย  
2 ขออนุญาตร้ือถอนอาคาร 45 วัน/ราย 45 วัน/ราย  
3 ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร 45 วัน/ราย 45 วัน/ราย  
4 ขออนุญาตประกอบกิจการน้าํมันเชื้อเพลิง

ประกอบกิจการน้ํามัน 
30 วัน/ราย 30 วัน/ราย  

5 ขออนุญาตขุดดิน ถมดิน 30 วัน /ราย 30 วัน/ราย  
6 ขอหนังสือรับรอง/กรรมสิทธิ์ที่ดินและสิง่ปลูก

สร�าง 
30 นาที/ราย 30 นาที/ราย  

7 ขอหนังสือประสานขยายเขตไฟฟCา 30 นาที/ราย 30 นาที/ราย  
8 ขอใช�น้ําประปา 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
9 การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและทีด่นิ 31 วัน/ราย 31 วัน/ราย  

10 การจัดเก็บภาษีบาํรุงท�องที ่ 31 วัน/ราย 30 วัน/ราย  
11 การจัดเก็บภาษีปCาย 46 วัน/ราย 46 วัน/ราย  
12 การจดทะเบียนพาณชิย� 20 นาที/ราย 20 นาที/ราย  
13 รับชําระค�าขยะมูลฝอย 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
14 รับชําระค�าน้าํประปา 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
15 ขออนุญาต ประกอบกิจการที่เปHนอันตราย 

ต�อสุขภาพ 
30 วัน/ราย 30 วัน/ราย  

16 ขออนุญาตจัดตั้งตลาด 30 วัน/ราย 15 วัน/ราย  
17 ขอถังขยะมูลฝอย 30 วัน/ราย 5 วัน/ราย  
18 ขอหนังสือรับรองผู�ประสบภัย 1 ซม./ราย 1 ซม./ราย  
19 ขอข�อมูลข�าวสารของทางราชการ 30 นาที/ราย 30 นาที/ราย  
20 รับแจ�งเร่ืองราวร�องทุกข� 15 วัน/ราย 15 วัน/ราย  
21 บริการการแพทย�ฉุกเฉิน ทันที ่ ทันท ี  
22 ขอข�อมูลศูนย�อาเซียน 5 นาที /ราย 5 นาที /ราย  

     
หมายเหตุ เร่ิมเวลาตั้งแต�ผู�มารับบริการมีเอกสารครบถ�วนถูกต�อง 
 

/ ทั้งนี้ ..... 
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  จึงประกาศให�ทราบโดยทั่วกัน 
 
    ประกาศ   ณ    วันที่  1 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 
                    
                                                             
 
                   (นายสุขเจริญ  สุดสมบูรณ�) 
                                                                     นายกองค�การบริหารส�วนตําบลนาทราย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

ประกาศองค�การบริหารส�วนตําบลนาทราย 
เร่ือง  การกําหนดกระบวนงาน เพ่ือลดขั้นตอนและระยะเวลาการให"บริการประชาชน 

ขององค�การบริหารส�วนตําบลนาทราย 
........................................................ 

  ตามคําสัง่องค
การบริหารส�วนตาํบลนาทราย ที่ 454 /2557 เรื่อง แต�งต้ังคณะทํางานปรับปรุง
ข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ลงวันท่ี 28 ตุลาคม 2557 นั้น 
  คณะทํางานปรับปรุงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ได-ประชุมกําหนดกระบวนงาน
ลดข้ันตอนและระยะเวลาการให-บริการประชาชน ขององค
การบริหารส�วนตําบลนาทราย อําเภอเมือง จังหวัด
น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช  
เม่ือวันท่ี     พฤศจิกายน 2557  เพ่ือปรับปรุงข้ันตอน และระยะเวลาการให-บริการของประชาชน ให-เป5นไป
ด-วยความสะดวก รวดเร็ว และอํานวยความสะดวก ในการให-บริการประชาชน ให-สอดคล-องกับพระราช
กฤษฎีกาว�าด-วยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหาร จัดการกิจการบ-านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 5 การลดข้ันตอน
การปฏิบัติงาน และมติท่ีประชุมคณะทํางานปรับปรุงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ จึงกําหนด
กระบวนงานในการให-บริการประชาชน เพ่ือลดข้ันตอนและระยะเวลาการให-บริการประชาชน จํานวน 21 
กระบวนงาน ดังต�อไปนี้ 
   

ลําดับที่         กระบวนการให"การบริการ เวลาปฏิบัติราชการ
เดิม 

ระยะเวลาที่ปรับลด หมายเหตุ 

1 จัดเก็บภาษีป=าย 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
2 จัดเก็บภาษีบาํรุงท-องที ่ 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
3 จัดเก็บภาษีโรงเรือนและทีด่ิน 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
4 การขอจดทะเบียนพาณิชย
 20 นาที/ราย 20 นาที/ราย  
5 การขออนุญาตทําการโฆษณาโดยใช-

เคร่ืองเสียง 
15นาที/ราย 15นาที/ราย  

6 การขอรับใบอนุญาต ประกอบกิจการ
ที่เป5นอันตรายต�อสุขภาพ (130 
ประการ) 
 - ขออนุญาตใหม� 
 - ต�อใบอนุญาต 

 
 

20 วัน/ราย 
20 วัน/ราย 

 
 

20 วัน/ราย 
20 วัน/ราย 

 

7 การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่
จําหน�ายอาหารหรือสถานที่สะสม
อาหาร 

20 วัน/ราย 20 วัน/ราย  

8 การรับชําระค�าน้าํประปา 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
9 การรับชําระค�าขยะมูลฝอย 5 นาที/ราย 5นาที/ราย  
10 การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 15 วัน/ราย 15 วัน/ราย  
11 การขอใช-น้ําประปาพร-อมติดตั้ง 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
12 การขอต�อใบอนุญาตประกอบกิจการ

น้ํามันเชื้อเพลิง 
7 วัน/ราย 7 วัน/ราย  



13 การขอรับการสนับสนุนน้ําอุปโภค
บริโภค 

40 นาที/ราย 40 นาที / ราย  

14 การขอหนังสือรับรอง 10 นาที / ราย 10 นาที / ราย  
15 การข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเงิน

สงเคราะห
เบื้อยังชีพผู-สูงอายุ ผู-พิการ 
และผู-ปKวยเอดส
 

1 วัน/ราย 1 วัน/ราย  

16 การขอข-อมูลข�าวสารของทางราชการ 1 วัน/ราย 1 วัน/ราย  
17 การรับแจ-งเร่ืองราวร-องทุกข
 15 วัน/ราย 15 วัน/ราย  
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18 การขอหนังสือประสานหน�วยงานอ่ืน 30 นาที/ราย 30 นาที/ราย  
19 การช�วยเหลือสาธารณภัย 5 นาที/ราย 5 นาที/ราย  
20 ก�อสร-าง ดัดแปลง ร้ือถอน อาคาร 30 วัน /ราย 30 วัน/ราย  
     
     

   
  ทั้งนี้  ตั้งแต�วนัที่ 31 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557  เป5นต-นไป 
 
   ประกาศ ณ  วันที่  31 ตุลาคม พ.ศ. 2557 
                    
                                                             
                   (นายสุขเจริญ  สุดสมบูรณ
) 
                                                                     นายกองค
การบริหารส�วนตําบลนาทราย 
 

 


