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สารบัญ 
          หนา 
 
บทที่ 1 บททั่วไป        1 

 วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคกลยุทธ 
ขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี  

บทที่ 2 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล    4 

 มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
- มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร     
- มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล      
- มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล     
- มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล            
- มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน   
               และหลักเกณฑการพัฒนา  

บทที่ 3 ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล   7 

 แตงตั้งคณะทํางาน        

 ประชุมคณะทํางาน        

 กําหนดขัน้ตอนในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหาร    
ทรัพยากรบุคคล   

 การดําเนินงานตามขั้นตอน       
-  วิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล     
-  เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์     8  

* ดานกระบวนงาน         
* ดานบุคลากร        
* ดานทรัพยากร        
* ดานลูกคา /ผูรับบริการ  (หนวยงาน/ประชาชน)     

-  วิเคราะห  SWOT       11 
-  วิเคราะหประเด็นยุทธศาสตร     15  
-  ปจจัยแหงความสําเร็จ      25  
-  จัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  30   
- ภาคผนวก          
 
 
 
 
   
 



 
 

    
 

  องคการบริหารสวนตําบล เปนหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในการสงเสริมทองถิ่นใหมี
ความเขมแข็งในทุกดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง  ซึ่งเปน
ภารกิจที่มีความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายดาน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากร
บุคคล เปนมิติอีกหนึ่งที่จะขาดการพัฒนาไมได และถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรและ
พันธกิจใหประสบความสําเร็จ และถือเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ตามวัตถุประสงคที่วางเอาไว 

เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง  องคการบริหาร
สวนตําบลไชยมนตรี ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตําบล
ไชยมนตรีขึ้น โดยไดดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 ดาน ที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด ไดแก  

1. ความสอดคลองเชิงกลยุทธ  
2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
4. ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล              
5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานและหลักเกณฑการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMQA) และ
สอดรับกับวิสัยทัศน พันธกิจ   ดังนั้นเพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี มีแผนกลยุทธการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลที่สามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จึงไดดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยมุงเนนใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลไดมีสวนรวมในการกําหนดแนวทาง
และประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี  จะนําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ไดรับการจัดทํา เพื่อเปาหมายสําคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อ “เปนองคการบริหาร
สวนตําบลที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมทองถิ่น ใหเปนกลไกในการพัฒนาตําบลไดอยางยั่งยืน”  

 
องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
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วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธขององคการบริหารสวนตําบลไชย
มนตรี  

 วิสัยทัศน 
              “ตําบลไชยมนตรี เปนตําบลที่นาอยู” 

 พันธกิจ 
1. กอสรางและบํารุงรักษาดานโครงสรางพื้นฐาน 
2. สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน อนุรักษศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิ    
    ปญญาทองถิ่น 
3. สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาทุกระดับ 
4. สงเสริมและพัฒนาอาชีพ ลดตนทุน เพิ่มผลผลิต พึ่งพาตนเองได 
5. อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลอม 
6. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่นและปรับปรุงการใหบริการ 
    ประชาชน 

 ยุทธศาสตรองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
ยุทธศาสตรการพัฒนาทองถิ่นประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร 6 เปาประสงค และ 18 กลยุทธ 

ดังนี้ 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 : โครงสรางพื้นฐาน 

เปาประสงค กลยุทธ 
- การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการที่ไดมาตรฐาน 

1.1 กอสรางถนน ทอระบายน้ํา รางระบายน้ํา 
1.2 ปรับปรุง บํารุงรักษา ถนน ทอระบายน้ําราง
ระบายน้ําใหอยูในสภาพที่สมบูรณ 
1.3 กอสรางระบบประปา 
1.4 ปรับปรุง บํารุงรักษา ระบบประปาใหอยูในสภาพที่
สมบูรณ 
1.5 ขยายเขตไฟฟาสาธารณะ 
1.6  ปรับปรุง บํารุงรักษา ไฟฟาสาธารณะใหอยูใน
สภาพท่ีสมบูรณ 
 

 
             

 
 

บทท่ี 1 
บททั่วไป 
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ประเด็นยุทธศาสตรที ่2 : การพัฒนาดานสังคมและคุณภาพชีวิต 

เปาประสงค กลยุทธ 
- ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 1.1 สนับสนุนสวัสดิการสงเคราะหแกเด็ก สตรี 

คนชรา คนพิการ ผูดอยโอกาส และคนยากจน 
1.2 การสรางสุขภาพและสาธารณสุข 
1.3 จํานวนประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินเพิ่มขึ้น 
1.4 การกีฬาและนันทนาการ 
1.5 การศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี
และภูมิปญญาทองถิ่น 
 

 
           ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 : การพัฒนาดานการศึกษา  

เปาประสงค กลยุทธ 
 - เพิ่มโอกาสและตนทุนเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
ทั้งทางดานเทคโนโลยีการศึกษา บุคลากรและ
สถานศึกษา 
 

1.1 การศึกษาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
1.2 การศึกษาในโรงเรียน 

           
 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 : การพัฒนาดานเศรษฐกิจ  

เปาประสงค กลยุทธ 
- ประชาชนมีอาชีพมั่นคง รายไดดี พ่ึงพาตนเองได 
 

1.1 ประชาชนมีอาชีพมั่นคง รายไดดี พึ่งพา
ตนเองได 
1.2 จัดหาแหลงน้ําเพื่อการเกษตร 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 : การพัฒนาดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  

เปาประสงค กลยุทธ 
- การสรางจิตสํานึกการรักษาสิ่งแวดลอม 
 

1.1 ประชาชนมีจิตสํานึกในการรักษาสิ่งแวดลอม 
1.2 ประชาชนจัดเก็บขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

 
ประเด็นยทุธศาสตรที่ 6 : การพัฒนาดานการพัฒนาการเมือง การบริหารและการปกครอง  

เปาประสงค กลยุทธ 
- การบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อใหประชาชนไดรับริการที่สะดวก รวดเร็ว 
ถูกตองเปนธรรม 
 

1.1 การพัฒนาบุคลากร 
1.2 การบริหาร 
1.3 การพัฒนาระบบบริการ 
1.4 การมีสวนรวมของประชาชน 



 
 

 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี  ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตาม
กรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซึ่งกรอบมาตรฐาน 
ดังกลาว ประกอบดวย 
       มิติที่ 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
       มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 4  ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
       มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  
 
        มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและ
วิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้ 
   1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความ
สอดคลองและสนับสนุนให อบต. บรรลุพันธกิจเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
   2) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
“กําลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปนของสวน
ราชการ ทั้งในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุ
ชองวางดานความตองการกําลังคนและมีแผนเพื่อลดชองวางดังกลาว  
   3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
ดึงดูด ใหไดมาพัฒนาและรักษาไวซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่ง
จําเปนตอความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management)   
   4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสรางความตอเนื่อง
ในการบริหารราชการหรือไม นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรง
บันดาลใจใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการ
ทํางาน 
 
        มิติที่  2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Operational Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวน
ราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้  
      1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรร
หาคัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)   
 
 

บทท่ี 2 
การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  (HR Scorecard) 
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      2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง 
ทันสมัย และนํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 
      3) สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR 
Productivity) ตลอดจนความคุมคา (Value for Money)   

    4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation)   

 
         มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program 

Effectiveness) หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการกอใหเกิดผลดังตอไปนี้   
    1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานซึ่งจําเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ  
    2) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
    3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมี
การแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพื่อ
พัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและ
เปาหมายของสวนราชการ  
    4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความ
แตกตางและจัดลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออื่นไดอยางมี
ประสิทธิผลหรือไม เพียงใด นอกจากนี้ ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยง
ระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 

        มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   หมายถึง การที่สวน
ราชการจะตอง 
    1) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลัก
นิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน   
    2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะตอง
กําหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  
    

        มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง 
การที่สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 
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     1) ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน
ระบบงาน และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหาร
ราชการและการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยาง
เต็มที่ โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว  
     2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับ
ตามกฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ  
      3) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการ กับ
ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงาน และใหระหวางขาราชการ และผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และให
กําลังคนมีความพรอมที่จะขับเคลื่อนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการ  
      มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เปนเครื่องมือที่
จะชวยทําใหสวนราชการใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงาน
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือไม มากนอยเพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมิติการประเมินดังกลาว หรือมีใน
ระดับนอยแลว สวนราชการจะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมิติ
การประเมินดังกลาว และเปนการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและกรอบมาตรฐานความสําเร็จทั้ง 5 มิต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
  

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี ทั้งหมด ดังนั้นในการปรับปรุงแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร
บุคคล  จึงไดมีการประชุมคณะทํางาน เพื่อทบทวนเปาหมาย แผนดําเนินการ การปฏิบัติตามแผน การ
ติดตามประเมินผลพรอมสรุปบทเรียนตาง ๆ ที่ไดจากการดําเนินการตามแผนที่ผานมา เพื่อสราง
ระบบงาน ระบบการประเมินผล การสรรหา การสรางความกาวหนาในการทํางาน สงเสริมการเรียนรู
ของบุคลากรและสรางแรงจูงใจ ความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร ซึ่งจะเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําให
บรรลุถึงวิสัยทัศน พันธกิจ ตามที่ไดกําหนดไว 

ซึ่งไดกําหนดขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง โดย
มีขอสรุปขั้นตอนการทบทวนแผนฯ ดังนี้ 

1. การวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร และศึกษาขอมูลที่ไดจากการระดมความคิดเห็นของผูมีสวนได - สวนเสียและผูเกี่ยวของ
การประเมินสถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดออน ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากร
บุคคล ผลการวิเคราะหสวนตางระหวางความสําคัญของประเด็นทิศทางความตองการกับผลการ
ปฏิบัติงานดาน HR และการวิเคราะหแรงเสริม-แรงตานของแตละประเด็นยุทธศาสตร ตามแผนกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรบุคคล  

2. การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหครอบคลุมการบรรลุ
เปาหมาย และจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร  

3. การกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 

4. การจัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล และจัดทําแผนงาน/
โครงการรองรับ 
                5. การขออนุมัติแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง ตอนายก อบต.   

     6. การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลของแผนงาน/
โครงการ ใหสอดคลองเหมาะสมกับชวงเวลาและปงบประมาณ  
                7. การดําเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพรอมสรางบทเรียนเพื่อใหเกิด
การปรับปรุงการดําเนินการครั้งตอ ๆ ไป  

      การดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนด  

     1. คณะทํางานฯ ไดวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา  ซึ่งได
กําหนดวิสัยทัศนใหองคกรปกครองทองถิ่นเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นใหเปนกลไกในการพัฒนาประเทศไดอยางยั่งยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนาให
เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง จึงทําใหเห็นทิศทางของการพัฒนาที่จะตองมีการจัดระบบงานใหมีระบบ
การบริหารจัดการที่ดี มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรใหตรงตาม
ความตองการและสอดคลองกับยุทธศาสตรของ อบต. การสรางใหองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี  

บทท่ี 3 
ขั้นตอนจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 

องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตร ี
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เปนองคกรแหงการเรียนรู โดยการนําการจัดการความรู (KM) มาใชในการพัฒนาองคกร รวมถึงมีการ
นําเทคโนโลยีมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเพื่อใหกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่นบรรลุถึงความสําเร็จ จึงตองมีการจัดระบบการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพเพื่อ
รองรับการเปนองคกรที่มีความสามารถตามวิสัยทัศนดังกลาว คณะทํางานฯ ไดนําผลการศึกษาการ
ระดมความคิดเห็นของผูมีสวนได-สวนเสีย และผูเกี่ยวของ จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดทําแผนกล
ยุทธ การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง เปนขอมูลประกอบการปรับปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดม
ความคิดเห็นดังกลาวประกอบดวย 

4.1.1  การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทายของการบริหารทรัพยากร 
บุคคลและการวิเคราะหทิศทางความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวน
ตําบลไชยมนตรี ในภายภาคหนา ของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวของกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดังนี ้
 
 
 
 

1.1 ดานกระบวนงาน  

1 นําเอาระบบ IT เขามาชวยในการปฏิบัติงานในดานตางๆ เชน การจัดเก็บขอมูล การฝกอบรมบุคลากร หรือ
ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทําใหสามารถทํางานทดแทนกันได 

2 มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมูของประเด็นปญหาเปนกรณีศึกษา เพราะจะทําใหองคการ
บริหารสวนตําบลไชยมนตรีไมตองเสียเวลาในการตอบปญหา 

3 การออกระเบียบตองมีหลักเกณฑที่ชัดเจน วิธีปฏิบัติชัดเจนไมคลุมเครือ รวมถึงการอบรม ชี้แจงให 
สํานักงานทองถิ่นจังหวัดเขาถึงหลักระเบียบตามเจตนารมณของผูออกระเบียบนั้นๆ อยางแทจริง เพื่อที่จะ
ถายทอดใหกับผูปฏิบัติไดอยางแทจริงดวย 

4 การออกระเบียบตองใหมีการระดมสมอง ของหนวยงานผูปฏิบัติไมคิดคนเดียว ใชหลักการมีสวนรวม  
5 ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการทํางานและบูรณาการกับทุกภาคสวน 
6 จัดระบบการถายทอดความรูทางดานวิชาการและเทคโนโลยี 
7 มีระบบฐานขอมูลในการปฏิบัติงานที่ถูกตอง ทันสมัย และเพียงพอ 
8 กระจายอํานาจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
9 สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพขาราชการที่ชัดเจน 
10 ลดขั้นตอนการทํางานใหมีความรวดเร็ว กระชับ ถูกตอง 
11 กระจายอํานาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ใหแกผูบังคับบัญชาในแตละระดับมากขึ้น 
12 สงเสริมใหพนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเปนตัวแทนขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี ไดในทุก

ดาน ทุกกิจกรรม  
13 มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได 
14 มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เนนระบบคุณธรรม เชน การคัดเลือกคนเขารับการฝกอบรม   ในหลักสูตร

ตางๆ การคัดเลือกคนเขาสูตําแหนง 
15 กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. เป้าหมายสงูสดุหรือผลสมัฤทธิ� ที�สาํคญัที�องคก์รต้องการให้เกิดขึ�นใน 1 – 3 ปีข้างหน้า คืออะไร 
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16 ขาราชการเขาใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหนวยงานที่เกี่ยวของกับกระบวนงานตนเอง 
17 ปริมาณคนตองเหมาะสมกับปริมาณงาน 
18 มีระบบฐานขอมูลทรัพยากรบุคคลที่ถูกตองแมนยํา สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ   และบริหาร

ราชการไดอยางชัดเจน รวดเร็ว 
 

1.2 ดานบุคลากร 

1  พัฒนาใหบุคลากรมีคุณสมบัติ 3 ประการ = เกง  ดี  สุข      
       เกง =  มีความรูเปนที่ยอมรับขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและสวนราชการอื่น มคีวาม 
สามารถ มีทักษะ ศิลปะในการประสานงานเปนที่ยอมรับขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและสวน ราชการ
อื่น 
            ดี  =    มีคุณธรรม  จริยธรรม โปรงใส  รับผิดชอบ   
            สุข =   ใชชวีิตอยางพอเพียงเปนตัวอยางแกบุคคลอ่ืน ๆ ในสํานักงาน 

2 บุคลากรตองมคีวามรู ความชํานาญ และเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และมีความรูครอบคลุม และบุคลากร ในทุก
ระดับจะตองมีความรู ความเขาใจในการนํา IT เขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

3 บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูเกี่ยวกับหลักเกณฑ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานใหแก
บุคคลอ่ืน ๆ ได 

4 การรักษาบุคลากรในองคกรโดยมีสิ่งจูงใจ เชน การกําหนด Career Path การจัดสวัสดิการตาง ๆ 
  
5 เพิ่มขวัญกําลังใจใหแกบุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในดานตางๆ เชน สวัสดิการ แรงจูงใจอื่นๆ 

ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
6 จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรอยางเพียงพอ 
7 เพิ่มบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะดาน 
8 บุคลากรมีการใหบริการที่ดีกับผูที่มาติดตอ และเปนพี่เลี้ยงใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
9 บุคลากรมีความหลากหลายในดานประสบการณ  
10 มีแผนการฝกอบรมบุคลากรอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
11 บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ 
12 บุคลากรมีความพรอมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
13 ยึดระบบคุณธรรมเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 
1.3 ดานทรัพยากร 

1 มีการพัฒนา IT ทีเ่หมาะสมตอการใชงานไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
2 นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใชในการจัดเก็บขอมูลและถายทอดความรู (KM) 
3 มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจอยางเพียงพอและทันสมัย 

ใหทั้งระดับจังหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน 
4 สรางเครือขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัยและทําใหการเขาถึงสารสนเทศทําไดงายและ     

เทาเทียมกัน เพื่อประหยัดทรัพยากรและสงเสริมการเรียนรูของบุคลากร (KM) 
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นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อลดปริมาณการใชวัสดุครุภัณฑ 
 

1.4 ดานลกูคา/ผูรับบริการหรือผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกร  

  องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
1 องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี ยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) ในการ

บริหารงาน 
2 สามารถใหบริการสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนประโยชนตอประชาชน 

อยางแทจริง 
3 บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี  มีความรูความเขาใจ สามารถนําไปปฏิบัติไดอยาง 

มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุมคา 
4 สามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีมาตรฐานมีคุณภาพและเปนมืออาชีพ 
5 องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี จะตองดําเนินการตามระเบียบโดยเครงครัด 
6 มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร/บุคลากรทองถิ่นใหเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญ 

ในการพัฒนาตําบลไชยมนตรี 
7 องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี รับฟง และนําความคิดเห็นของประชาชนมาใชในการดําเนินงาน 

 
 

 
  ประชาชน 
1 ประชาชนใหความสําคัญกับการมีสวนรวม การสรางจิตสํานึก และการเขารวมในการดําเนินงาน    ของ

องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
2 ประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น ทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล 

ไชยมนตรี ทํางานไดสะดวกยิ่งขึ้น 
3 ประชาชนตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล 

ไชยมนตรี 
 
  
 
         

จุดแข็งหรือสิ่งที่ดีที่องคกรมีอยู 

1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในหนาที่ในดานตาง ๆ เชน การบริหารงบประมาณ การบริหาร 
งานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี การเงิน  การคลัง  ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน 

2 การเปนหนวยงานที่ไดรับการยอมรับในบทบาทการสงเสริมความรูดานการปกครองทองถิ่น ใหแกประชาชน 
3 มีสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่นใหความรูแกขาราชการกรมและพนักงานทองถิ่น และเปนที ่

ยอมรับจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
4 มีเครือขายการปฏิบัติงานครอบคลุมพื้นที่ท่ัวประเทศ 
5 มีขอระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหนาที่ไวอยางชัดเจน 

2.อะไรบ้างที�เป็นจดุแขง็หรือสิ�งที�ดีที�องคก์รมีอยู่และอยากรกัษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดียิ�งๆ ขึ�น 
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6 ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
7 มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายๆดาน เชน การศึกษาอบรมในหลักสูตรตางๆ การใหทุนการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี/โท การศึกษาดูงาน 
8 เปนหนวยงานที่มีพื้นฐานการทํางานที่ดี  มีวัฒนธรรมการทํางานที่สรางสรรค สามารถสรางความ

เปลี่ยนแปลงใหกับองคกรได 
9 มีขอมูลขาวสารเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นมากกวาหนวยงานอื่น 
10 ขาราชการมีความรู ความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถทํางานไดหลายตําแหนง 
 
สิ่งท่ีมุงเนน 

1 การเปนองคกรหลักในการสงเสริมพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
2 เปนหนวยงานทีค่อนขางมีความคลองตัวสูง เปนองคกรขนาดเล็กท่ีงายตอการปรับเปลี่ยน 
3 มีการนําระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือขายทั่วประเทศ 
    

 
 

 
 
1 การสงเสริมการจัดการความรูขององคกร 
2 พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได 
3 สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติ  

วิสัยทัศน ของบุคลากรในองคกรใหพรอมรับตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
4 พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
5 การสรางองคกรให “จิ๋วแตแจว”  เชน การสรางบุคลากรที่มอียูอยางจํากัดใหมีคุณภาพ 
6 การสรางระบบเครือขายสารสนเทศและระบบฐานขอมูลใหครอบคลุมและงายตอการเขาถึงและการนําไปใช

ประโยชน 
7 บุคลากรทุกระดับ มีความโปรงใส ตรวจสอบได 
8 มีการพัฒนาขาราชการอยางสม่ําเสมอเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณท่ีเปลี่ยนไปในยุคโลกาภิวัฒน 
9 การสราง Service Mind ใหบุคลากร “ยิ้มแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ประสานประโยชน” 
10 สรางและพัฒนาขาราชการใหมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพ 
11 สรางจิตสํานึกใหขาราชการในทุกระดับเปนขาราชการที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
12 จัดสภาพแวดลอมการทํางาน และสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากรเพ่ือเปนแรงจูงใจในการทํางาน 
13 บุคลากรมีสมรรถนะท่ีตรงตามภารกิจที่ไดรับ 
 
 
 
 
 

3. อะไรบ้างที�เป็นสิ�งท้าทายหรือสิ�งที�ต้องปรบัปรงุเพื�อให้การบริหารงานขององคก์รประสบ

ผลสาํเรจ็ตามเป้าหมายสูงสดุที�คาดหวงั 
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1 ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร 
2 พัฒนาศักยภาพของผูบริหารอยางตอเนื่องเพ่ือใหมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน 
3 ผลักดันใหเกิดบรรยากาศการทํางานในลักษณะ Leaning Organization โดยใชระบบคุณธรรม 

ในการบริหารงานบุคคล 
4 มีการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผานชองทางตางๆ อยางสม่ําเสมอ 

และเปนปจจุบัน 
5 มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนา เพื่อเผยแพรความรูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสมัยใหม    

ทีส่อดคลองกับแนวโนมของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต 
6 มีการจัดทําฐานขอมูลบุคคลที่ถูกตอง ทันสมัย โดยที่ขาราชการสามารถตรวจสอบขอมูลได 

ดวยตนเองผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต 
7 การกําหนดเสนทางความกาวหนาในอาชีพ  ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไวลวงหนา 
  
8 สรางขวัญกําลังใจ สวัสดิการ คาตอบแทน การเลื่อนตําแหนง การแตงตั้ง (ยาย) การอบรมศึกษาดูงาน 
9 มีการกําหนดเสนทางความกาวหนาอยางชัดเจน เพื่อสรางหลักประกันและแรงจูงใจใหแกบุคลากร 
10 สรางผูบริหารใหเปนผูนําในการบริหารเปลี่ยนแปลง 
11 การรักษาคนในองคกรที่มีประสิทธิภาพใหอยูกับหนวยงาน (Retention) 
12 การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ  เชน  เรื่องเงินโบนัส 
13 มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับหลักสมรรถนะ (competency) อยางชัดเจนและเพียงพอ 
14 กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปรงใส ตรวจสอบได 
        

4.1.2  จากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ประเด็นทาทาย ความคาดหวังแลวจึงไดกําหนด
ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร 
1 การสรางการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปน

เลิศ 
2 การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
4 พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
5 การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
6 การสงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ 
7 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง บุคลากรใหเหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
8 การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหาร

4. อะไรที�หน่วยงานบริหารทรพัยากรบคุคลควรจะทาํ แต่ไม่ได้ทาํในช่วงที�ผ่านมาหรือท่าน 

   คาดหวงัให้หน่วยบริหารทรพัยากรบคุคลสนับสนุน 



 
 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร 
ทรัพยากรบุคคล 

9 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดลอม  อยางเปน
ระบบและตอเนื่อง 

10 การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
11 การพัฒนาศูนยชวยเหลือวิชาการใหเปนศูนยการบริหารจัดการความรู 
12 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ 
13 การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว 
14 การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
15 การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจํา

ตําแหนง 
16 พัฒนาระบบสรางแรงจูงใจและสรางความตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ความจําเปนใน

การเรียนรู และพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
17 กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานใหชัดเจน 
18 บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทํางานขององคกรโดยเนนการทํางานเปนทีม 

และการเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรกับหนวยงานที่เก่ียวของ 
19 พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหบุคลากรมีสมรรถนะตรงกับภารกิจ 
20 พัฒนาระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
21 สรางระบบ Logistic เพื่อใหการบริหารจัดการทรัพยากรมีประสิทธิภาพสูงสุด 
22 สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการ

สาธารณะ 
23 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ ในระบบการบริหารราชการของกรมสงเสริมการ

ปกครองทองถิ่น และระบบบริหารราชการแนวใหมใหมีสมรรถนะตรงกับงานในหนาที่ที่
รับผิดชอบและงานภารกิจอยางมืออาชีพ 

24 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในสวนของเครื่องมือ วิธีการ และ            
ผูประเมิน เพื่อใหสามารถใหสิ่งตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอยางแทจริง      

25 กําหนด วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางในการดําเนินงานใหชัดเจน 
26 สรางสภาพแวดลอมตอการปฏิบัติงาน จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก พัฒนาระบบการ

ทํางาน และบรรยากาศของการทํางานแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม การทํางาน
อยางมีความสุข และงานบรรลุผล 

27 พัฒนาหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรู บริหารจัดการความรู (KM) คลังขอมูล
ความรูและนําเทคโนโลยีมาใชสรางเครือขายแหงการเรียนรู 

28 การเพ่ิมสวัสดิการแรงจูงใจใหเหมาะสม 
29 การสรางวัฒนธรรมองคกรใหทํางานแบบมีสวนรวม 

 

                
 



 
 

การวิเคราะหแรงเสริมแรงตาน เพื่อมุงสูผลสัมฤทธิ์ที่ตองการของ 
ประเด็นยุทธศาสตร และการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 1: การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบังคับบัญชาใหความหวังและสนับสนุน 1. การจํากัดงบประมาณดานการบริหารงานบุคคล 
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม 2. ระเบียบกฎหมายไมเอ้ืออํานวยในการสราง 

    ความกาวหนา 
3. นโยบายรัฐบาล 3. โครงสรางการบริหารงานของ สถ.  
  4. มาตรการจํากัดกําลังคนภาครัฐ 
 5. ขาดรายละเอียดเกี่ยวกับความรูทักษะ    

    สมรรถนะเฉพาะตําแหนง 
 6. ขาดฐานขอมูลอัตรากําลังที่เปนปจจุบัน 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. จัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหเปนปจจุบัน 1. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให 

   ชัดเจน (Career Path) 
2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพื่อสราง 
   ความกาวหนาในอาชีพ 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหถูกตอง เปนปจจุบัน 1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูล 
   บุคลากร 

2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังใหเหมาะสม  
   กับขอเท็จจริงในปจจุบัน 

2. ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโครงสราง  
    และอัตรากําลัง 

3. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให   
   ชัดเจน (Career Path) 

3. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสราง 
   เสนทางความกาวหนา 

4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู ทักษะ  
   สมรรถนะในการทํางาน 

4. รอยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะ 
    ประจําตําแหนง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 2: การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบริหารระดับสงูใหความสําคัญกับการ 
   วางแผนอัตรากําลังและการปรับอัตรากําลัง  
   ใหเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ถูกจํากัดดานอัตรากําลังจากการปรับปรุง 
    กระทรวง ทบวง กรม 

2. บุคลากรมีความพรอมที่จะยอมรับการ 
    เปลี่ยนแปลง 

2. มีภารกิจเพิ่มขึ้นมากจากนโยบายการถายโอน 
   ภารกิจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
3. บุคลากรที่มีความรู ความสามารถ โอน (ยาย)  
    ไปอยูองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือ 
    หนวยงานที่มีความกาวหนามากกวา 
4. อัตรากําลังไมเพียงพอกับภารกิจและปริมาณ 
   งานที่ไดรับมอบหมาย 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. เพิ่มอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจการ   
   ถายโอน 

1. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลังที่สอดคลอง 
   กับความเปนจริงตามภารกิจหนาที ่

2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให 
    เปนไปตามกรอบที่กําหนด 

2. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรับวัฒนธรรม 
   การทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการ 
   บริหารราชการแนวใหม 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. สรางและปรับกระบวนทัศน วัฒนธรรมในการ 
   ทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการบริหาร 
   ราชการแนวใหมและเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยน 
    กระบวนทัศน วัฒนธรรมในการทํางานให 
    เหมาะสมกับภารกิจ 

2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้งที่สอดคลองกับ 
    การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดย 
    คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

2.  รอยละของบุคลากรที่ไดรับการสรรหาและ 
     บรรจุแตงตั้งท่ีสอดคลองกับการบริหาร     
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึง  วัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร 3 : การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
                             ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญ 1. บุคลากรขาดคามรูและทักษะในการนําไปใชงาน    

    ในการปฏิบัติงาน 
2. มีการบริหารงานโดยใชสารสนเทศเปนเครื่องมือ 
    ในการตัดสินใจ 

2. ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณอยางเพียงพอ 

 3. ตองพึ่งพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
 

สิง่ท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ตองพัฒนาความรูทักษะดาน IT อยางเปน 
   ระบบและตอเนื่อง 

1. จัดทําแผนงาน/โครงการเพื่อสนับสนุนและ 
   สงเสริมตามความตองการดาน ITของบุคลากร 

2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง 
   เพียงพอ 

2. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันใหเกิด  
   ระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่สามารถนํามาใช  
   ประโยชนไดอยางแทจริง 

3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ 
   เทคโนโลยีจากภายนอก 

3. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศให 
    ครอบคลุมทุกภารกิจของ สถ. 

4. กําหนดใหความรู ความสามารถดาน 
    เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของ 
    สมรรถนะของทุกตําแหนง 

4. การจัดทําฐานขอมูลกลางในดานการ 
   บริหารงานบุคคล เพื่อสะดวกในการเรียกใช 
   ขอมูล 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. พัฒนาความรูและทักษะดาน IT ของบุคลากร 
   กองการเจาหนาที่อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

1. รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาที่ที่ไดรับ 
    การพัฒนาความรูและทักษะดาน IT  

2. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ 
   ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. รอยละของขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการจัดทํา 
    เปนฐานขอมูล เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 4 : พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน และพฤติกรรมของผูบริหารยุคใหมท่ี 
                             ใหความสําคัญกับบุคลากรผูปฏิบัติงานควบคูกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีโครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหารที่ 
   หลากหลาย ทั้งโครงการภายในและภายนอก  
   รวมทั้งโครงการศึกษาดูงานตาง ๆ 

1. ผูบริหารบางสวนที่เขารับการฝกอบรมไมคอย 
   ใหความสําคัญกับการอบรม เพื่อพัฒนา  
   Competency ของตนเอง 

 2. มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบัติ 
    ราชการโดยใหความสําคัญกับการดําเนินการ 
    ตามยุทธศาสตรของกรมฯ อยางสม่ําเสมอ  

2. หลักสูตรการฝกอบรมไมคอยเหมาะสม/             
    ไมคอยนาสนใจ 

 3. ยังไมมีระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนา 
   ภาวะผูนํา วิสัยทัศน และพฤติกรรมของ 
   ผูบริหารอยางเปนรูปธรรม 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ 
   ผูนําการพัฒนาภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปน 
   ระบบและตอเนื่อง 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําใหมี 
   คุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม 

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)         
   เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนํา 
   และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

2. มีระบบประเมินผลผูบริหารที่เขารับการ 
   ฝกอบรมวามีศักยภาพเพิ่มมากขึ้นเพียงใด 

3. จัดการฝกอบรมใหตรงกับ Competency ที่ 
   จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร 

3. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่ 
    เกี่ยวของ เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อน 
    รวมงานเปนผูประเมิน 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน  
    อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

1. รอยละของผูบริหารที่ไดรับการพัฒนา 

2. จัดใหมีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อ    
   พัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

2. จํานวนบุคลากรกองการเจาหนาที่ที่ไดรับการ 
   สอนงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 5 : การสงเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร  
 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. รัฐบาลใหการสงเสริมโดยกําหนดใหเปน 
    นโยบายของรัฐบาล 

1. ระเบียบปฏิบัติของขาราชการในบางเรื่อง              
    ไมเหมาะสมกอใหเกิดความไมเปนธรรมกับ 
    ขาราชการ   

2. ผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญ 2. ปญหาหนี้สินของขาราชการ 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. วางแผนใชงบประมาณเพื่อการสงเสริม 
   คุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยัดและมี 
   ประสิทธิภาพ  

1. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมขึ้น 

2. สรางคานิยมใหขาราชการโดยนําหลักปรัชญา 
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวทางในการ 
   ดํารงชีวิต 

2. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน 
   นโยบายเนนหนักใหนําไปปฏิบัติอยางเปน 
   รูปธรรม 

3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ 
   ขาราชการตอการจัดสวัสดิการตาง ๆ 

3. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของกรม  
   ควรมีตัวแทนจากทุกฝาย เชน ผูบริหาร 
    ระดับสูงผูบริหารสํานัก/กอง ตัวแทนทองถิ่น 
     จังหวัด เปนตน  

4. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของขาราชการให 
   สอดคลองกับความตองการของขาราชการ  
   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 

 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให 
   สอดคลองกับความตองการของบุคลากร  
   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสวัสดิการ 
   บุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

2. การสงเสรมิและสนับสนุนใหนําหลักปรัชญา 
   เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและ 
   ดํารงชีวิต 

2. ระดับความสําเร็จในการสงเสริมและสนับสนุน 
    ใหนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใน 
    การทํางานและดํารงชีวิต 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6:  การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูง 
                                    ไวกับหนวยงาน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงของกรมสงเสริม 
   การปกครองทองถิ่นใหการสนับสนุน 

1. ความไมชัดเจนในความกาวหนาของ 
   ขาราชการ เชน การเปลี่ยนสายงาน ระดับ 
   ตําแหนงของบุคลากร 

2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทํางานกับ 
   หนวยงาน 

 2. การจัดสวัสดิการยังไมเทาเทียมและเหมาะสม 

  3. ทัศนคติเดิมๆ ของขาราชการที่วางานราชการ 
    มีคาตอบแทนนอย ไมเหมาะสม จึงทําให 
    อยากยายไปสูหนวยงานที่คาตอบแทนดีกวา 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่ตอเนื่องชัดเจน  
   และเกิดผลในทางปฏิบัติ 

1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความ 
    ตอเนื่องชัดเจน 

2. การจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจอื่นเกี่ยวกับ 
   สวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียม 

2. ทําระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชัดเจน และ 
    เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรูใหตรงกับสาย 
   งานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหมอยาง 
   ตอเนื่อง 

 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีระบบการรักษาไวซึ่งขาราชการที่มีสมรรถนะ 
   สูง เชน Talent Management 

1. รอยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงที่กรมฯ  
    สามารถรักษาไวได 

2. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหมีความ 
   ชัดเจนและเปนรูปธรรม   

2. ระดับความสําเร็จของการสรางระบบสราง 
    แรงจูงใจในการทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 7:  การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกขาราชการกรมสงเสริม 
                               การปกครองทองถิ่น 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบริหารและบุคลากรใหความสําคัญ 1. บุคลากรตอตานการเปลี่ยนแปลง 
2. มีโครงการดานการปองกัน ปราบปรามการ 
   ทุจริตและโครงการดานการสงเสริมจริยธรรม 
   ของขาราชการ 

2. กระบวนการในการเสริมสรางคุณธรรมยังใช 
   วิธีการเดิมๆ ทําใหไมนาสนใจ 

3. มีการจัดสงขาราชการเขารวมการอบรมกับ 
   หนวยงานอื่นอยางสม่ําเสมอ 

3. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา     
   องคความรูขององคกร 

4. มีการประกาศคานิยมการปฏิบัติงานของ 
   บุคลากรของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

4. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
   อยางชัดเจน 

 5. คานิยมในการทํางานของผูใตบังคับบัญชา 
 6. ไมมีรายละเอียดจัดทํามาตรฐานจริยธรรม 

   คุณธรรมของขาราชการ 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน 
    การทํางาน 

1. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการดานคุณธรรม            
   จริยธรรม ใหมีประสิทธิภาพและมีความ 
   หลากหลายยิ่งขึ้น 

2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการสงเสริม 
   คุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรูปธรรม 

2. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ 
   และปฏิบัติตามคานิยมของกรม 

3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรมของ 
   บุคลากร 

 

 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการ 
   บริหารงานบุคคล 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทํากระบวนงานใน 
    การบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร  
   กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

2. ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐาน 
    จริยธรรมของกรม 

3. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ 
   และปฏิบัติตามคานิยมของกรม 

3. รอยละของบุคลากรที่เขาใจและปฏิบัติตาม 
    คานิยมของกรม 
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แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
    แนวใหมเปดโอกาสใหดําเนนิการได 

1. ยังไมไดดาํเนินการจัดทําสมรรถนะหลัก (Core 
   Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ 
   ประจําตาํแหนง (Function Competency) 
   ตามการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

2. ผูบังคับบัญชาและบุคลากรในหนวยงานให 
   ความสําคัญกบัการบริหารทรพัยากรบุคคล 
   ภาครัฐแนวใหม 

2. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    สถ. พ.ศ.2549-2553 ไมสอดคลองกับ 
    สมรรถนะหลัก (Core Competency) ของ 
    สถ.และสมรรถนะประจําตาํแหนง (Function  
    Competency)  ที่มีการเปลี่ยนแปลงตาม 
    การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

 3. บุคลากรในหนวยงานยงัไมเขาใจระบบการ  
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม เชน 
   การประเมินสมรรถนะ การประเมินผลการ 
   ปฏิบัติงาน เปนตน 

 
 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ 
   สถ. และสมรรถนะประจําตาํแหนงที่สอดคลอง 
   กับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 
   โดยเปดโอกาสใหขาราชการมสีวนรวมในการ 
   จัดทํา   

1. ประชาสัมพันธและจัดอบรมการบริหาร 
   ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม  

 
 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและ 
   สมรรถนะประจาํตําแหนงที่สอดคลองกับการ 
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม 

1. ระดับความสาํเร็จในการจัดทําสมรรถนะหลัก 
    และสมรรถนะประจําตาํแหนงที่สอดคลองกับ 
    การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร 
   บุคคล สถ. 

2. ระดับของความสําเร็จในการปรับปรุงแผนยุทธ 
   ศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ. 

3. ประชาสัมพันธและจัดอบรมสัมมนาการ 
   บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหมให 
   บุคลากรในหนวยงาน 

3. ระดับความสําเร็จของการประชาสัมพันธและ 
    การจัดอบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว 
    ใหม 

 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับ 
                                       สมรรถนะประจําตําแหนง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 9 : พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. เปนองคกรที่มีความรูในการปฏิบัติงานตาม 
   ภารกิจของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองคกรใหเปน 
    องคกรแหงการเรียนรู 

2. ผูบริหารใหการสนับสนุน 
 

2. ขาดการรวบรวมองคความรูใหเปนระบบ 
    เปนหมวดหมู 

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ทําแผนการจัดการความรูเพื่อเปนแนวทางใน 
    การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูของบุคลากรทั้งที่ 
    เปนทางการและไมเปนทางการ 

2. เก็บรวบรวมองคความรูที่กระจัดกระจายอยู 
   ตามสํานัก/กอง และบุคคลใหเปนระบบเปน 
   หมวดหมู 

 

3.  ประชาสัมพันธองคความรูและชองทางการ 
     เขาถึงองคความรู 

 

 
เปาประสงค ตัวชีว้ัด 

1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู  
 

1. ระดับความสําเร็จของจัดทําแผนการจัดการ 
    ความรู 

2. องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรับการ 
   รวบรวม 

2. จํานวนองคความรูที่ไดรับการรวบรวม 

3. มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวมแลว  
   ใหกับบุคลากรอื่นไดเรียนรูดวย 

3. ระดับความสําเร็จของการเผยแพรองคความรู 
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ประเด็นยุทธศาสตร 10 : การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ 
2. ผูบริหารใหความสนใจและสนับสนุน 
 

2. อํานาจการตัดสินใจยังอยูที่ระดับผูบริหารเปน 
   สวนใหญ   

 
 

3. มีหลักสูตรการฝกอบรมที่เกี่ยวของกับการ 
    สรางภาวะผูนําไมเพียงพอและไมทั่วถึง 
    บุคลากรทุกกลุม 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งท่ีตองทําเพื่อเพิม่แรงเสริม 

1. มีระบบการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 
 

1. มีการมอบหมายภารกิจเพื่อใหบุคลากรได 
    แสดงออกและกลาตัดสินใจ 

2. สรางหลักสูตรการฝกอบรมที่เก่ียวกับการ 
   พัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มกีารฝกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะผูนํา 
    ใหกับขาราชการ 

1. มกีารฝกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะผูนํา 
    ใหกับขาราชการ อยางนอย 1  โครงการ 

2. การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรมการพัฒนา 
   ภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

2. รอยละของผูผานการฝกอบรมการพัฒนาภาวะ 
    ผูนํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

 
  

ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
การสรางความกาวหนาใน
สายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 
2. จัดทําแผนสรางความกาวหนา (Career 
Path) ใหชัดเจน 
3. มีระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานเพื่อสราง
ความกาวหนาในอาชีพ 
 

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหถูกตอง เปน
ปจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังให
เหมาะสมกับขอเท็จจริงในปจจุบัน 
3. จัดทําแผนสรางความกาวหนา 
(Career Path) ใหชัดเจน 
4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับ ความรู 
ทักษะ สมรรถนะในการทํางาน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
การวางแผนอัตรากําลังและ
ปรับอัตรากําลังใหเหมาะสม
กับภารกิจ 

1. เพิ่มอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจการ
ถายโอน 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให
เปนไปตามกรอบที่กําหนด 
3.  จัดทํ าและปรับปรุ งแผนอัตรากํ าลั งที่
สอดคลองกับความเปนจริงตามภารกิจหนาที่ 
4. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรับวัฒนธรรม
การทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการ
บริหารราชการแนวใหม 

1. สรางและปรับกระบวนทัศนวัฒนธรรม
ในการทํางานของบุคลากรใหสอดคลอง
กับการบริหารราชการแนวใหมและ
เหมาะสมกับภารกิจ 
2.  มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้งที่
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
แนวใหม โดย 
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 
การพฒันาระบบฐานขอมลู
สารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

1. ตองพัฒนาความรูดาน IT อยางเปนระบบ
และตอเนื่อง 
2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียงพอ 
3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดใหความรู ความสามารถ ดาน
เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของ
สมรรถนะของทุกตําแหนง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุนและ
สงเสริมตามความตองการดาน IT ของบุคลากร 
6. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันให
เกิดระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่สามารถ
นํามาใชประโยชนไดอยางแทจริง 
7. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศให
ครอบคลุมทุกภารกิจของกรมฯ 
8. การจัดทําฐานขอมูลกลางในด านการ
บริหารงานบุคคล เพื่อสะดวกในการเรียกใช

1. พัฒนาความรูดานทักษะ IT ของ
บุคลากรกองการเจาหนาที่อยางเปน
ระบบและตอเนื่อง 
2. จัดทํ าฐานขอมูลสารสนเทศเพื่ อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

สรุปปจจัยหลักแหงความสําเร็จเพื่อกําหนดเปนเปาประสงคเชิงกลยุทธ 



 
 

ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ขอมูล 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะ
ผู นํ า  มี วิ สั ย ทั ศ น  แ ล ะ
พฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหม ที่ ใ ห คว ามสํ า คัญกั บ
บุคลากรผูปฏิบัติงานควบคู
กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ปฏิบัติงาน 
 
 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผล การพัฒนา
ภาวะผูนํ า  วิสัยทัศน  อย างเปนระบบและ
ตอเนื่อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน  
(Coaching) เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผูนํา และผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 
3. จัดการฝกอบรมใหตรงกับ Competency ที่
จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร 
4. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําให
มีคุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม 
5. มีระบบการประเมินผลผูบริหารที่เขารับการ
ฝกอบรมวามีศักยภาพเพิ่มมากขึ้นเพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่
เกี่ยวของ เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
เปนผูประเมิน 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มี
วิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเนื่อง 
2 .  จั ด ทํ า ม า ต ร ฐ า น ก า ร ส อ น ง า น 
(Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 
การสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 

1. วางแผนงานใชงบประมาณเพื่อการสงเสริม
คุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 
2. สรางคานิยมใหขาราชการโดยนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวทางการ
ดํารงชีวิต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
ขาราชการตอการจัดสวัสดิการตางๆ 
4. จัดทําแผนสวัสดิการของขาราชการให
สอดคลองกับความตองการของขาราชการ 
รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมาณเพิ่มมากขึ้น 
6. กําหนดใหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน
นโยบายเนนหนักใหนําไปปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม 
7. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของ
กรมควรมีตัวแทนจากทุกฝาย เชน ผูบริหาร
ระดับสูง ผูบริหารสํานัก/กอง ทองถิ่นจังหวัด 

1. การจัดทําแผนการจัดสวัสดิการของบุ
คลกรใหสอดคลองกับความตองการของ
บุคลากร รวมทั้งมีการประเมินผลเปน
ระยะอยางสม่ําเสมอ 
2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ส ร า ง
แรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่
มี ป ระ สิ ท ธิ ภ าพสู ง ไ ว กั บ
หนวยงาน 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่ตอเนื่อง ชัดเจน
และเกิดผลในทางปฏิบัต ิ
2. มีการจัดงบประมาณและสรางแรงจูงใจอื่น 
เก่ียวกับสวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียม 
3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู ใหตรงกับ

1. มีระบบการรักษาไวซึ่งขาราชการที่มี
สมรรถนะสูง เชน Talent 
Management 
2. มีระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชัดเจน
และเปนรูปธรรม 



 
 

ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
สายงานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม
อยางตอเนื่อง 
4. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความ
ตอเนื่องชัดเจน 
5. สรางระบบสรางแรงจูงใจใหมีความชัดเจน
และเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 
การเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมใหแกพนักงาน  

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน
การทํางาน 
2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม อยางเปนรูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการดานคุณธรรม 
จริยธรรม ใหมีประสิทธิภาพและมีความ
หลากหลายยิ่งขึ้น 
5. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมขององคกร 

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสใน
การบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
3. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากร
เขาใจและปฏิบัติตามคานิยมของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 8 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหตรงกับสมรรถนะประจํา

ตําแหนง 

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง 
2. บุคลากรในหนวยงานยอมรับ 
ในระบบการประเมินสมรรถนะ  
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของสมรรถนะ
หลั กและสมรรถนะประจํ าตํ าแหน งที่
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครฐัแนวใหม 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ.  

 
 
 

 3. มีการประชาสัมพันธและจัดอบรม
สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหมใหบุคลากรในหนวยงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 9 
พัฒนาองคกรใหเปนองคกร

แหงการเรียนรู 
 

1.  บุคลากรในหนวยงานมีทัศนคติที่รักการ
เรียนรู 
2.  มีแผนการจัดการความรู 
3.  รูปแบบที่หลากหลายของการเผยแพรองค
ความรู 

1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู  
2. องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรับ
การรวบรวม 
3. มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวม
แลวใหกับบุคลากรอ่ืนไดเรียนรูดวย 

ประเด็นยุทธศาสตรที่10 
การพัฒนาภาวะผูนาํใหกับ

ขาราชการ 
 
 
 
 

1.  มีหลักสูตรการสรา งภาวะผูนํ า ใหกับ
ขาราชการที่ เหมาะสมและเปด โอกาสให
ขาราชการในหนวยงานไดเขารับการอบรมอยาง
ทั่วถึง 
2.  ผูบังคับบัญชาเห็นความสําคัญและยินดีสง
บุคลากรในสังกัดเขารับการอบรม 

1. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
2. การสงบคุลากรเขารับการฝกอบรมการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
องคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบฟอรมการจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารงานบุคคล 

วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร 
    มุงพัฒนาเพื่อ “เปนองคการบริหารสวนตําบลที่มีสมรรถนะสูงใน 1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
การสงเสริมทองถิ่น ใหเปนกลไกในการพัฒนาตําบลไดอยางยั่งยืน” 2. การวางแผนอัตรากําลังและปรบัอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกจิ 
 3. การพัฒนาระบบฐานขอมลูสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

พันธกิจ 4. พัฒนาผูบริหารใหมภีาวะผูนํา มีวิสัยทัศน และพฤติกรรมของผูบริหารยคุใหมที่ใหความสําคัญกับ    
บุคลากรผูปฏิบตัิงานควบคูประสทิธิภาพการปฏิบตัิงาน 

1.  พัฒนา อบต.ใหเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง 
2.  สงเสริมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร 5. การสงเสริมคณุภาพชีวิตของบคุลากร 
ระดับจังหวัดและตอบสนองความตองการของประชาชนภายใต 6. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไวกับหนวยงาน 
กระบวนการมีสวนรวมจากภาคีเครือขาย 7. การเสรมิสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกบุคลากร 
3.  พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลและเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร  8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจํา 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสามารถทํางานแบบมืออาชีพโดยยึดหลักการ ตําแหนง 
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี                                                                                                   9. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
4.  พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณและการคลังขององคกรปกครองสวน  10. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
ทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ           
5.  สงเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
ใหมีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะภายใตหลักการบริหารกิจการ  
บานเมืองท่ีดี    
6.  พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการติดตามประเมินผลการ  
พัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ  
7.  สงเสริมให อบต. มีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพ คนไดรับการพัฒนา  
ในทุกมิติ ทั้งทางรางกาย จิตใจความรู ความสามารถทักษะประกอบอาชีพและความ
มั่นคงในการดํารงชีวิตเพื่อนําไปสูความเขมแข็งของครอบครัว 

 

8.  สงเสริมใหบุคลากรนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาใชในการดํารงชีวิต  

 
 
 
 



 
 

แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ 
 

แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติท่ี 1 
ความสอดคลอง 
เชิงยุทธศาสตร 
 

1. การปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลัง 
ใหเหมาะสมกับขอเท็จจริงในปจจบุัน 

ระดับความสําเร็จในการปรับปรุง
โครงสรางและอตัรากําลัง 

1. แผนงานปรับปรุงโครงสรางและ
อัตรากําลัง อบต. 
2. โครงการการวิเคราะหสภาพ
กําลังคนและจัดทําคณุลักษณะงาน
เฉพาะตําแหนง 

สํานักงานปลัด 1. การประชุมเพื่อตดิตามผล
ในระดับตางๆ  
2. การประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อ
รับทราบผลการดําเนินการ
หรือปญหาตางๆ 

2. จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนาให
ชัดเจน  (Career Path) 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผน
สรางเสนทางความกาวหนา  (Career 
Path) 

1. แผนงานการสรางเสนทาง
ความกาวหนา (Career Path) 
2. โครงการการใหทุนการศึกษาแก
ขาราชการ 

สํานักงานปลัด 1. การประชุมเพื่อตดิตามผล
การดําเนินการ 
2. การเก็บรวบรวมขอมูล
จากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง
ในกรมและหนวยงาน
ภายนอก 

3. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจําตาํแหนงที่สอดคลอง
กับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงท่ีสอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

1. โครงการจัดทําสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจําตําแหนงที่
สอดคลองกบัการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

สํานักงานปลัด 1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความกาวหนาของการ
ดําเนินการ 
2. การประเมินผลการจดัทํา
สมรรถนะ 

4. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 
 
 

ระดับของความสําเร็จในการปรับปรุง
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  

1. แผนงานปรับปรุงแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาทรัพยากรบคุคล สถ. 
2. แผนงานการหาความตองการใน
การฝกอบรม 
3. แผนงานการสงเสริมใหนําความรู
และทักษะจากการอบรมมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 
4. แผนงานการประเมินประสิทธิผล
การศึกษาอบรมของบุคลากร 

สํานักงานปลัด 1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความกาวหนาของการ
ดําเนินการ 

5. ประชาสัมพันธและจัดอบรมสมัมนาการ ระดับความสําเร็จของการประชา - 1. โครงการประชาสัมพันธการ งานการเจาหนาที ่ 1. การประเมินผลโครงการ 
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แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหมให
บุคลากรในหนวยงาน 

สัมพันธและการจดัอบรมการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 
2. โครงการอบรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

สํานักงานปลัด 2. การทดสอบความรูหลัง
การอบรมสัมมนา 

 6. มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการพฒันา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
 

มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ อยางนอย 
1 โครงการ 

1. แผนการสรางหลักสูตรการพัฒนา
ภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การนําหลักสตูรไปใช
ฝกอบรม 
2. การพัฒนาหลักสตูร
หลังจากการนําไปใช 

 7. การสงบคุลากรเขารับการฝกอบรมการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 

รอยละของผูผานการฝกอบรมการ
พัฒนาภาวะผูนํา 

1. แผนการสงบุคลากรเขารับการ
อบรม 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. จํานวนผูเขารับการอบรม  
2. จํานวนผูผานการอบรม 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพ

ของการบริหาร
ทรัพยากร                

บุคคล 

1. จัดทําฐานขอมลูบุคลากรใหถูกตองเปน
ปจจุบัน 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
ฐานขอมูลบุคลากร 

1. โครงการจัดทําฐานขอมลูบุคลากร 
กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ เชน กลุมงาน/ฝาย 
ในกองการเจาหนาที่ บริษัทท่ี
ปรึกษา 
2. การประเมินผลความ
ถูกตองของระบบ 

 2. จัดทําฐานขอมลูสารสนเทศเพือ่
สนับสนุนการปฏิบตัิงานดานบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

รอยละของขอมูลสารสนเทศทีไ่ดรบั
การจัดทําเปนฐานขอมูลเพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. แผนงานจัดทําฐานขอมูลสารสน-
เทศเพื่อสนับสนุนการปฏบิัติงานดาน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. แผนงานเผยแพรขอมลูขาวสาร
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผาน
ชอง ทางที่หลากหลาย เชน การ
โทรศัพทแจงขอมูลขาวสาร การสง
ขอความเพื่อแจงขอ มูลที่จําเปน
เรงดวน การจดัทําวารสารขาวการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การเผยแพร
ขอมูลผานทางเว็บไซด 
 
 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเพื่อติดตามผล 
2. การประเมินผลและพัฒนา
ระบบ 



 
 

แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 
   3. โครงการจัดทําคูมือการบริหาร 

งานบุคคลของขาราชการ สถ. 
  

 3.  มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้งที่
สอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
แนวใหม โดยคํานึงถึงวัฒนธรรมความคิด
ของบุคลากร 

รอยละของบุคลากรทีไ่ดรับการสรรหา
และบรรจุแตงตั้งทีส่อดคลองกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดย
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคดิของ
บุคลากร 

1.  แผนงานการสรรหาและบรรจุ
แตงตั้งท่ีสอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดย
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคดิของ
บุคลากร 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ

การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู ทักษะ 
สมรรถนะในการทํางาน 

รอยละความสาํเรจ็ของการจัดทํา
สมรรถนะประจําตําแหนง 

1. โครงการจัดทําสมรรถนะประจาํ
ตําแหนง 
2. โครงการศึกษาและวิเคราะหกลุม
งาน (Job Family) 
3. โครงการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของสํานักงาน
ทองถ่ินจังหวัด 
4. โครงการนิเทศงานการบริหาร 
งานบุคคลของสํานักงานทองถิ่น
จังหวัด สํานักงานทองถิ่นอําเภอ 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเพื่อติดตามผลการ
ดําเนินการ 
2. การสัมภาษณความ
คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อ
เก็บรวบรวมขอมูล 
3. การนิเทศงาน 

 2. การสรางและปรับกระบวนทัศน
วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากรให
สอดคลองกับการบริหารราชการแนวใหม
และเหมาะสมกับภารกิจ 

ระดับความสําเร็จในการสรางและ
ปรับเปลีย่นกระบวนทัศน คานิยม 
และวัฒนธรรมในการทํางานให
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. โครงการสรางและปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศนวัฒนธรรมในการ
ทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับ
การบริหารราชการแนวใหมและ
เหมาะสมกับภารกิจ 
 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การจดัโครงการฝกอบรม
ใหแกบุคลากร 
2. การสงบุคลากรไปอบรม
กับหนวยงานอ่ืนๆ 
3. การประชุมเพื่อติดตามผล 

 3. การพัฒนาความรูและทักษะดาน IT ของ
บุคลากรกองการเจาหนาที่อยางเปนระบบ
และตอเนื่อง 

รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาที่
ที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะ
ดาน IT 

1. โครงการฝกอบรมทักษะดาน IT 
แกบุคลากร กองการเจาหนาที ่

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ
ฝกอบรม 
2. การทดสอบสมรรถนะของ
บุคลากรหลังจากเสร็จสิ้นการ
ฝกอบรม 



 
 

แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

 
 

 4. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา     มี
วิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

รอยละของผูบริหารที่ไดรับการพฒันา 1. โครงการพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะ
ผูนํา มีวิสยัทัศน 
2. โครงการพัฒนาขาราชการตาม
หลักสตูรนายอําเภอ หลักสูตรนัก
ปกครองระดับสูง ฯลฯ 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลผูบริหารที่
ไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
วิสัยทัศน 
2. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความกาวหนาของการดําเนิน
โครงการ 

 5. จัดใหมรีะบบการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

จํานวนบุคลากรกองการเจาหนาทีท่ี่
ไดรับการสอนงาน 

1. แผนงานการสรางระบบการสอน
งานในหนวยงาน (Coaching) 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การตดิตามประเมินผล
การสอนงาน 
2. การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการสอนงาน 

 6. มีระบบการรักษาบุคลากรที่มสีมรรถนะ
สูง เชน Talent Management 

รอยละของบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงที่
กรมฯ สามารถรักษาไวได 

1. โครงการพัฒนาบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง (Talent Management) 
2. โครงการสงขาราชการเขาศึกษา
อบรมในหลักสูตรของสถาบัน 
หนวยงานภายนอก  
3. โครงการพัฒนาและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ขาราชการบรรจุใหมและรับโอน 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ 
2. การประเมินผลกลุม 
เปาหมาย 
 

 7. หนวยงานมีแผนการจดัการความรู  ระดับความสําเร็จของจดัทําแผนการ
จัดการความรู 

1. แผนการจัดการความรู  งานการเจาหนาที ่ 1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความกาวหนาของการ
ดําเนินการ 

 8. องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรับการ
รวบรวม 

จํานวนองคความรูที่ไดรับการรวบรวม 1. แผนงานการรวบรวมองคความรู
ในองคกร 

สํานักงานปลัด 1. การรวบรวมองคความรู
จากหนวยงานตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของ 

 9. มีการเผยแพรองคความรูทีไ่ดรวบ รวม
แลวใหกับบุคลากรอื่นไดเรียนรูดวย 

ระดับความสําเร็จของการเผยแพร
องคความรู 

1. แผนการเผยแพรองคความรู งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. แบบประเมินผลการ
เรียนรู 



 
 

แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 4 
ความพรอมรับ
ผิดดานการ

บริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
กระบวนงานในการบรหิารทรัพยากร
บุคคลใหมีความโปรงใส 

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐาน
ความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
2. โครงการรณรงคเพื่อกระตุนให
ภาคประชาชน/องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินแจงเบาะแสเฝาระวังทุจรติ
และประพฤติมิชอบ 
3. โครงการสรางเครือขายภาค
ประชาชน/องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ในการแจงเบาะแสเฝาระวัง
ทุจริตฯ  
 
 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินและปรับปรุง
มาตรฐานความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 
2. การประเมินผลโครงการ 
 

2. มีการจัดทํารายละเอียดมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมสงเสรมิการ
ปกครองทองถ่ิน 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากรกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมสงเสรมิ
การปกครองทองถิ่น 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินและปรับปรุง
มาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ิน 

3. สงเสริมและประชาสมัพันธใหบุคลากร
เขาใจและปฏิบัตติามคานิยมของกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

รอยละของบุคลากรที่เขาใจและ
ปฏิบัติตามคานิยมของกรมสงเสรมิ
การปกครองทองถิ่น 

1. โครงการสงเสรมิและ
ประชาสมัพันธใหบุคลากรเขาใจและ
ปฏิบัติตามคานิยมของกรมสงเสรมิ
การปกครองทองถิ่น 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ
สงเสริมและประชาสัมพันธให
บุคลากรเขาใจและปฏิบัติ
ตามคานิยมของกรมสงเสรมิ
การปกครองทองถิ่น 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิต

และความสมดุล
ระหวางชีวิตกับ

การทํางาน 

1. การจดัทําแผนการจัดสวัสดิการของ 
บุคลากรใหสอดคลองกับความตองการของ
บุคลากร รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะ
อยางสม่ําเสมอ 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผน
สวัสดิการของบุคลากรกรมสงเสรมิ
การปกครองทองถิ่น 

1. โครงการจัดทําแผนสวสัดิการ
บุคลากร กรมสงเสรมิการปกครอง
ทองถ่ิน 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลและพัฒนา
แผนสวสัดิการกรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่น 

2.  การสงเสรมิและสนับสนุนใหนาํหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

ระดับความสําเรจ็ในการสงเสรมิและ
สนับสนุนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใชในการทํางานและดํารงชีวิต 

1. โครงการสงเสรมิสนับสนุนใหนาํ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช
ในการทํางานและดาํรงชีวิต 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ
สงเสริมสนับสนุนใหนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมา



 
 

แบบฟอรมรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

ใชในการทํางานและ
ดํารงชีวิต 

 3.  การพัฒนาคณุภาพชีวิตและสราง
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานของบุคลากร 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สรางแรงจูงใจในการทํางานของ
บุคลากร 

งานการเจาหนาที ่
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสราง
แรงจูงใจในการทํางานของ
บุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัด และแผนงาน/โครงการ 
 

มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัด 

1.  ความสอดคลองเชิง
ยทุธศาสตร 

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 1.1 การปรับปรุงโครงสรางและอตัรา กําลังใหเหมาะสม
กับขอเท็จจริงในปจจุบัน 

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโครงสรางและ
อัตรากําลัง 

1.2 จัดทําแผนสรางเสนทางความกาวหนา (Career 
Path) ใหชัดเจน 

1.2.1 ระดับความสําเร็จในการจดัทําแผนสรางเสนทาง
ความกาวหนา 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจํา
ตําแหนง 
 

2.1  จัดทํารายละเอยีดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง ที่สอดคลองกับการบริหารทรัพยากร 
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

2.1.1 ระดับความสําเร็จในการจดัทําสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจําตําแหนงท่ีสอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 

2.2 ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  2.2.1 ระดับของความสําเรจ็ในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาทรัพยากรบคุคล  

2.3 ประชาสมัพันธและจดัอบรมสัมมนาการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 
ใหบุคลากรในหนวยงาน 

2.3.1 ระดับความสําเร็จของการประชา สัมพันธและการจัด
อบรมการบริหารทรัพยากรบคุคลแนวใหม 

3. การพัฒนาภาวะผูนําใหกับขาราชการ  
 
 
 

3.1 มีการฝกอบรมที่เกีย่วกับการพัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการ 
 

3.1.1 มีการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการ อยางนอย 1 โครงการ 

3.2 มีการสงบคุลากรเขารับการฝกอบรมการพัฒนาภาวะ
ผูนําใหกับขาราชการ 

3.2.1 รอยละของผูผานการฝกอบรมการพัฒนาภาวะผูนํา 

2.  ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชพี  
 
 

1.1 จดัทําฐานขอมูลบคุลากรใหถกูตองเปนปจจุบัน 1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจดัฐานขอมูลบุคลากร 

2. การพัฒนาระบบฐานขอมลูสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

2.1 จดัทําฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.1.1 รอยละของขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการจัดทําเปน
ฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 



 
 

มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัด 

3.  ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ  
 

1.1 จดัทํารายละเอียดเกีย่วกับความรู ทักษะ สมรรถนะ
ในการทํางาน 

1.1.1 รอยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะประจํา
ตําแหนง 
 

2. การวางแผนอตัรากําลังและปรบัอัตรากําลังให
เหมาะสมกับภารกิจ 

2.1 การสรางและปรับกระบวนทัศน วัฒนธรรมในการ
ทํางานของบุคลากรใหสอดคลองกับการบริหารราชการแนว
ใหมและเหมาะสมกับภารกจิ 

2.1.1 ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน คานิยม และวัฒนธรรมในการทํางานใหเหมาะสมกับ
ภารกิจ 
 

3. การพัฒนาระบบฐานขอมลูสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

3.1 การพัฒนาความรู และทักษะดาน IT  ของบุคลากร
กองการเจาหนาที่ อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

3.1.1 รอยละของบุคลากรกองการเจาหนาที่ท่ีไดรับการ
พัฒนาความรูและทักษะดาน IT 

4. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศน
และพฤติกรรมของผูบริหารยุคใหมที่ให
ความสําคญักับบุคลากรควบคูไปกบัประสิทธิภาพ
ของงาน  
 

4.1 การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสยัทัศน อยาง
เปนระบบและตอเนื่อง 

4.1.1 รอยละของผูบริหารทีไ่ดรบัการพัฒนา 

4.2 จดัใหมีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อพัฒนา
ภาวะผูนําและผูปฏิบตัิงานควบคูกนัไป 

4.2.1 จํานวนบุคลากรกองการเจาหนาที่ท่ีไดรับการสอนงาน 

5. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพื่อรักษา
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว  

5.1 มีระบบการรักษาบคุลากรที่มสีมรรถนะสูง เชน 
Talent Management 
 

5.1.1 รอยละของบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงที่กรมฯสามารถ
รักษาไวได 

6. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 6.1 หนวยงานมีแผน การจัดการความรู 6.1.1 ระดับความสําเรจ็ของจัดทํา แผนการจัดการความรู 
6.2 องคความรูที่กระจัดกระจายอยูไดรบัการรวบรวม 
 

6.2.1 จํานวนองคความรูที่ไดรับการรวบรวม 

6.3 มีการเผยแพรองคความรูที่ไดรวบรวมแลวใหกับ
บุคลากรอื่นไดเรียนรูดวย 

6.3.1 ระดับความสําเร็จของการเผยแพรองคความรู 
 
 
 

มิติท่ี ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวชี้วัด 



 
 

4.  ความพรอมรับผิดดาน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. เสริมสรางคณุธรรมและจรยิธรรมใหแก
ขาราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
 

1.1 มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสในการปฏิบตัิงาน 1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจดัทํากระบวนงานในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส 

1.2 มีการจัดทํารายละเอียดมาตรฐาน 
จริยธรรมของบุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

1.2.1 ระดับความสําเร็จในการจดัทํามาตรฐานจรยิธรรมของ
บุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 

1.3 สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจและ
ปฏิบัติตามคานิยมของกรมสงเสรมิการปกครองทองถ่ิน 

1.3.1 รอยละของบุคลากรที่เขาใจและปฏิบัติตามคานิยมของ
กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น 

5.  คุณภาพชีวิตและความ
สมดุลระหวางชีวิตกับการ
ทํางาน 

1. การสงเสริมคุณภาพชีวิตของขาราชการ  
 

1.1 การจัดทําแผนการจดัสวสัดิการของบุคลากรให
สอดคลองกับความตองการของบคุลากร รวมทั้งมีการ
ประเมินผลเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 

1.1.1 ระดับความสําเร็จในการจดัทําแผนสวสัดิการของ
บุคลากรกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 

1.2 การสงเสรมิและสนับสนุนใหนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชในการทํางานและดาํรงชีวิต 

1.2.1 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมและสนับสนุนปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทํางานและดาํรงชีวิต 

1.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานของบุคลากร 

1.3.1 ระดับความสําเร็จในการพฒันาคุณภาพชีวิตและสราง
แรงจูงใจในการทํางาน 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
เรื่อง  นโยบาย  กลยุทธการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
................................................. 

องคการบริหารสวนตําบล เปนหนวยงานของรัฐที่มีภารกิจในการสงเสริมทองถิ่นใหมีความ
เขมแข็งในทุกดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง  ซึ่งเปนภารกิจที่มี
ความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายดาน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล  
เปนมิติอีกหนึ่งที่จะขาดการพัฒนาไมได และถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรและพันธกิจ 
ใหประสบความสําเร็จ และถือเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นสําเร็จ
ลุลวงไปไดดวยดี ตามวัตถุประสงคที่วางเอาไว  

 
ดังนั้นเพือ่ใหการบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี เปนไปดวยความ

เรียบรอย ประกอบกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตําบล มีการทํางานอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง จึงอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 วรรคทาย แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ประกาศนโยบายการบริหารงานดาน
ทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี ดังรายละเอียดแนบทายประกาศฉบับนี้   

จึงประกาศมาเพื่อทราบโดยทั่วกัน 
 

 ประกาศ  ณ  วันที่       มกราคม  พ.ศ. 2563 
 
 

(นายยงยุทธ  นาทะชัย) 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบล  ปฏิบัติหนาที่ 

นายกองคการบริหารสวนตําบลไชยมนตรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. นโยบายดานการบริหาร 

 1. กระจายอํานาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาในระดับตน  
 2. มีการกําหนดแผลกลยุทธเพื่อเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน และทศิทางที่วางไว 
 3. มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปตามภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดไว  
 4. มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงมั่น รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพใหมีความ คุมคา

และเกิดประโยชนสูงสุด  
 5. มีการติดตามและประเมินผลดวยการประชุมคณะกรรมการกองเพ่ือรับทราบปญหา/อุปสรรคและ 

ปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง  

2. นโยบายดานอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง  
1. การบริหารกําลังคนใหสอดคลองกับความจําเปนตามพันธกิจ  
2. การพัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใชกําลังคน  
3. การพัฒนาผลิตภาพและความคุมคาของกําลังคน  
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารกําลังคน 

3. นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู  
1. สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการความรู  
2. สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรที่เอื้อตอการแบงปนและถายทอดความรูระหวาง บุคลากร

อยางตอเนื่อง  
3. สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพื่อใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตางๆ ขององคกร

และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4. นโยบายดานภาระงาน  
1. มีการกําหนดภาระงานของบุคลากรทุกคนอยางชัดเจน  
2. มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของทุกงาน  
3. บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทําความเขาใจถึงภาระงานรวมกันอยางสม่ําเสมอโดยทุกงานจะตองมีการ

ประชุมบุคลากรภายในเพื่อเปนการรายงานผลการดําเนินงาน การแกไขปญหาอุปสรรคและปรับปรุงภาระงาน
ประจําทุกเดือน 

5. นโยบายดานระบบสารสนเทศ  
1. ใหทุกงานในกองใชขอมูลเพื่อวิเคราะหงานจากแหลงขอมูลเดียวกัน  
2. ใหทุกงานจัดทําฐานขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรในภารกิจของงานนั้นๆ และหาแนวทางในการ 

เชื่อมโยงขอมูลเพื่อใชรวมกัน  
3. ใหมีการปรับปรุงฐานขอมูลที่รับผิดชอบใหเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ 
 

 

นโยบายและกลยุทธดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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 6. นโยบายดานการมีสวนรวมในการบริหาร 
  1. มีการประชุมหัวหนาสวนราชการกับพนักงานสวนตําบลเพื่อเปนการรายงานผลติดตาม และรวมแกไข
ปญหา อุปสรรค ตลอดจนรวมใหขอเสนอแนะตอการบริหารของหนวยงานเปนประจํา  

2. ทุกงานมีการประชมุงาน เพื่อใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานรวมกัน  
3. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม 
4. สงเสริมมาตรการการมีสวนรวมในการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  
5. สงเสริมและสนับสนุนการสรางและใชองคความรูในกระบวนการทํางาน เพื่อบุคลากรพัฒนาทักษา และ

ความชํานาญในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามพันธกิจขององคกรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีศักยภาพ ในการ
พัฒนาตนเอง  
7. นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

1. มีการสนับสนุนสงเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอยาง ตอเนื่อง
ดวยการสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรตางๆ ที่สอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากร 

 2. สนับสนุนใหบุคลากรไดรับการศึกษาตอในระดับท่ีสูงขึ้น  
 3. มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรทั้งดานทักษะวิชาการและการรอบรูและนําผลมาเปนแนว

ในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

8. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ  
1. มีการจัดทําแผนการใชเงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผนดินและเงินรายได ใหเปนไปตาม วัตถุประสงค

และสอดคลองกับภารกิจของกอง และใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจําป 
2. มีการจัดทําสรุปรายงานการใชจายงบประมาณทั้งงบประมาณแผนดินและเงินรายไดประจําเดือนให

บุคลากรไดทราบทุกเดือน  
3. มีการนําเทคนโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพื่อใหการดําเนินงานเปนไประบบการบริหารและจัดการ

ตามระบบบัญชีมาใช  
4. มีการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบและปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  

9. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1. สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ของทองถิ่น  

2. จัดทําแผนกิจกรรม/โครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
3. ดําเนินการใหผูบริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่นําไปสูการ

สรางสรรค รวมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 

 
 
 



 
 
                       
 

 
 
 
 

                 


